Spolocéenstvo Svitej rodiny, MoStenica 74, 976 13 Slovenska Pupca

Vyhlaska 103/2018 Z. z.
§1

Nalezitosti Programu Centra pre deti a rodiny Potocik v MoStenici

Vypracovali v MoStenici, diia 26. 6. 2018
Odborni zamestnanci

Vychovavatelia
PNR



Kontaktna adresa centra: Mostenica 74, 976 13 Slovenska Lupca

Telefonne cislo: 048/4196280 , soc.pracovnik@potocik.org

Adresa miest vykonavani opatreni: Mostenica, 976 13 Slovenska LCupca
Lichardova, 976 13 Slovenska LCupca
Orgovanova , 960 01 Zvolen

Ucel centra podPa § 45 odst. 1 pism. a), b) a pism c)

1. Vykondvanie opatreni docasne nahradzajucich dietatu jeho prirodzené rodinné
prostredie alebo nahradné rodinné prostredie na zaklade rozhodnutia sudu o nariadeni
ustavnej starostlivosti, o nariadeni neodkladného opatrenia a o uloZeni vychovného
opatrenia') (dalej len ,, pobytové opatrenie siidu*)

2. Vykondvanie vychovnych opatreni podla § 12 ods. 1 pism. b) a d), vychovnych opatreni,
ktorymi je uloZend povinnost podrobit’ sa socialnemu poradenstvu alebo inému
odbornému poradenstvu, 40) povinnosti uloZenych na zabezpecenie ucelu vychovného
opatrenia podla osobitného predpisu 9c) alebo neodkladnych opatreni, ktorymi je
ulozend takato povinnost (dalej len "ambulantné vychovné opatrenie”)

3. Opatrenia na predchddzanie vzniku, prehlbovania a opakovania:

a) Krizovych situacii dietata v prirodzenom rodinnom prostredi alebo nahradnom
rodinnom prostredi

b) Poruch psychického vyvinu, fyzického vyvinu alebo socialneho vyvinu dietata
Z dovodu problémov v prirodzenom rodinnom prostredi, nahradnom rodinnom
prostredi, Sirsom socialnom prostredi a V medziludskych vztahoch

Druh vykonavanych opatreni

. Pobytové opatrenia sidu

- Rozhodnutie sudu o nariadeni ustavnej starostlivosti

- Rozhodnutie sudu o nariadeni neodkladného opatrenia

- Rozhodnutie sudu o uloZeni vychovného opatrenia

- Pobytova forma pre plnoletu fyzicku osobu, ktorou je mlady dospely po ukonceni

pobytového oparenia sudu nadobudnutim plnoletosti dietata

Dohody s rodicom, alebo osobou, ktora sa osobne stara o dieta.

1. Ambulantné vychovné opatrenia

- vpchovné opatrenia sudu, ktorym je uloZend povinnost' podrobit’ sa socialnemu poradenstvu

($37, ods. 2, pism. d) Zakona ¢. 36/2005 Z.z.)



- vpchovné opatrenie organu SPOaSK, ktorym ulozi dietatu, alebo rodicovi, alebo osobe,
ktord sa osobne stard o dieta, povinnost zucastnit' sa na vychovnom programe (§ 12, ods. 1,

pism. d) Zdakona ¢. 305/2005 Z. 7.)

I11.  Iné opatrenia

- Odborny program pre rodicov v rozvodovom, rozchodovom, porozvodovom
a porozchodovom konani (§ 11, ods. 2, pism. a) Zdakona ¢. 305/2005 Z.z.)

- Odborny program pre deti so syndromom ADHD (5 11, ods. 3, pism. b), bod 3 Zdkona
¢. 305/2005 Z.z.)

- Odborny program zameranom na pomoc pri rieSeni problémov deti umiestnenych
V nahradnej rodinnej starostlivosti (NOS, PS) (§ 44a, ods. 1 , pism a) a b) Zdkona ¢.
305/2005 Z.z.)

Forma vykonavania opatreni
- Pobytova forma
- Ambulantna forma

- Terénna forma

Opis ciel’ovej skupiny centra

Centrum vykonava opatrenia pobytovou formou:

1) pre deti od 0 do 18 rokov na zdklade rozhodnutia sudu 0 uloZeni vychovného opatrenia,
neodkladného opatrenia alebo ustavnej starostlivosti.

2) pre plnoletu fyzickii osobu - mladého dospelého, do jeho osamostatnenia, najdlhsie do
25. roku veku zivota, pre fyzicku osobu do 27 rokov veku ak sa sustavne pripravuje na
povolanie

3) dobrovolné pobyty pre deti, na zdklade dohody s rodicom a s organom socidlnoprdvnej
ochrany v samostatne usporiadanej skupine — maximalne v pocte 3

Starostlivost je zabezpecovana v samostatnych skupinach a profesionalnych nahradnych
rodinach centra. Centrum nemd Specializované samostatné skupiny. V blizkosti skupin je
zdkladna skola, ktora integruje Ziakov so Specialnymi vychovnymi potrebami. Pocet takychto
Ziakov je vSak na zdkladnej Skole limitovany. Specidlna skola v blizkosti skupin nie je.



Cielova skupina v ramci odborného programu pre deti so syndromom ADHD je:

Deti a mladez s diagnozou porucha aktivity a pozornosti, so syndromom ADHD,
S hyperkinetickou poruchou spravania. Ich prejavy sprdavania ako je psychomotOricka
instabilita, impulzivnost v reakciach, odklonitelnost pozornosti vonkajsimi podnetmi, kratka
doba sustredenia, znizend frustracna tolerancia sposobuju u nich poruchy spravania. Zarovern
tieto deti a mlddez maju tazkosti v nadvdzovani a rozvijani adekvatnych socidlnych kontaktov
a so zaradenim sa medzi rovesnikov.
Mladsie deti — chlapci aj dievcata vo veku od 7 do 11 rokov.
Starsie deti — chlapci aj dievcata vo veku od 12 do 16 rokov.

Cielova skupina v ramci odborného programu pre deti Zijuce v NRS

Deti v NRS potrebuju zvlast v ¢ase prudkych vyvinovych zmien, teda v case puberty
najst podporu, aby tymto zlozZitym obdobim presli bez vicsich zraneni, ndhradni rodicia
potrebuju, aby bol tlak, ktory je na nich zo strany ndrocnosti vychovy v tomto obdobi vyvijany,
aspoii o nieco mensi. Casto tazko nachddzajii svoju identitu, majii nespracované straty
a zranenia. Su ¢asto emocne nestabilné.

Mladsie deti — chlapci aj dievcatad vo veku od 7 do 11 rokov.
Starsie deti — chlapci aj dievcatad vo veku od 12 do 17 rokov.

Cielova skupina v ramci odborného programu pre rodi¢ov v rozvodovom/rozchodovom
a porozvodovom/porozchodovom konflikte

Konflikty v rodine, ktoré vznikaju pri rozvode/rozchode ovplyvitujui nie len dospelych,
ale najmd deti. Najmd v pripade, Ze si rodicia svoje konflikty, vzdajomnu antipatiu, riesia
prostrednictvom deti.

Odborny program je zamerany na zlepSenie komunikdcie a spoluprace medzi rodicmi
v rozvodovom a porozvodovom konani (a tiez rozchodovom a porozchodovom obdobi). Cielom
odborného programu je zmiernenie negativnych dosledkov rozvodu / rozchodu rodicov na dieta
a zaChovanie vztahov dietata s obidvomi rodicmi.

Skupina muzov a skupina Zien, ktori sa ocitli v komplikovanej Zivotnej situdcie rozvodu alebo
rozchodu, ktorym v konecnej miere najviac trpi dieta zvlast preto, lebo sa rozchddzajuci
partneri nevedia dohodnut na forme vzajomnej starostlivosti o dieta.

Spolupraca vznika na:
1. na zaklade odporucania organu SPOaSK a na zaklade pisomnej dohody s rodicom dietata
alebo osobou, ktora sa osobne stara o dieta,
2. zaklade rozhodnutia sudu alebo organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately o
Ulozeni ambulantného vychovného opatrenia, a ak je to ucelom ambulantného vychovného
opatrenia, tak aj pre rodica dietata alebo osobu, ktora sa osobne stara o dieta,
3. poZiadanie dietata,



Dovody vyluéujice vykonavanie opatreni v centre pre dobrovol’né pobyty

a) deti s psychiatrickymi diagnozami — deti S pervazivanymi vyvojovymi poruchami, deti so
schizoidnymi rysmi, deti s Tourettovym syndromom, deti s diagnézou schizofrénia, deti
S poruchami prijmu potravy, deti zavislé

b) deti, ktoré nehovoria slovensky

c) deti nad 14 rokov

d) deti so syndromom CAN

e) deti s tazkym zdravotnym postihnutim

Dévody vylucujuce vykonavanie opatreni v centre ambulantnou a terénnou formou

a) deti s psychiatrickymi diagnézami — deti so schizoidnymi rysmi, deti s Tourettovym

syndromom, deti s diagnozou schizofrénia, deti zavislé a S poruchami prijmu potravy. Deti

S opakovanymi suicidalnymi prejavmi.

b) deti, ktoré nehovoria po slovensky

C) deti s tazkym zdravotnym postihnutim — mentalnym, deti ktoré nie sii schopné pochopit
aktivity programu

d) rodicia v konflikte, ktori odmietaju spolupracu

Celkovy pocet miest v centre a ak centrum vykonava opatrenia pobytovou formou vo
viacerych budovach centra, po¢et miest v jednotlivych budovach centra

Celkovy pocet miest v Centre: 43

Samostatna skupina Potéc¢ik Mostenica — kapacita 10 miest v samostatne usporiadanej
skupine z toho 2 miesta na dobrovolné pobyty.

Samostatna skupina Pramienok Slovenskd Lupca — kapacita 6 miest v samostatne
usporiadanej skupine z toho 1 miesto na dobrovolny pobyt.

Samostatna skupina pre mladych dospelych, Orgovdnova, Zvolen — 4 miesta pre
mladych dospelych (nie vzdy su obsadené)

Profesiondlne nahradné rodiny kapacita od 23 do 27 deti.

Celkovy pocet klientov pri vykonavani ambulantnych a terénnych opatreni

Odborny program pre deti so syndromom ADHD

Odborny program pre deti s ADHD sa bude realizovat skupinovo v dvoch cykloch rocne
- jarnom a jesennom. Realizovany bude v dvoch moduloch. Znamena to, zZe subezne budu
V kazdom cykle pracovat dve vekové skupiny samostatne.
Pocet klientov pre 1 skupinu — maximalne 10 minimalne 5
Rocne teda spolu maximalne — 40 Klientov — minimalne 20 klientov
Rocne na jedného klienta (dieta) priamych hodin spolu : 41 hodin



Odborny program pre deti Zijuce v nahradnej rodinnej starostlivosti

Odborny program pre deti Zijuice v nahradnej rodinnej starostlivosti sa bude realizovat
skupinovo Vv dvoch cykloch rocne - jarnom a jesennom. Realizovany bude v dvoch moduloch.
Znamend to, Ze subezne budu v kazdom cykle pracovat dve vekové skupiny samostatne.
Pocet klientov pre 1 skupinu — maximalne 10 minimalne 5
Rocne teda spolu maximdlne — 40 klientov — minimalne 20 klientov
Pocet hodin priamej ¢innosti roc¢ne na jedného klienta (dieta) : 41 hodin

Odborny program pre rodicov v konflikte v rozvodovom/porozvodovom
a rozchodovom/porozchodovom konflikte

Odborny program sa bude realizovat skupinovo v jarnom a jesennom cykle.
Realizovany bude pre skupinu muzova a skupinu zien — pary v konflikte - v subeznych cykloch
dvakrat mesacne.
Pocet klientov pre jednu skupinu — maximalne 7 muzov a 7 Zien— minimalne 4 muzi a 4 Zeny,
vzdy pary.
Rocne pocet klientov maximalne 28 minimalne 16.
Pocet hodin priamej ¢innosti rocne na jedného klienta: 70,5 hodin.

Opis vnutornych priestorov a vonkajSich priestorov centra, a ak centrum vykonava
opatrenia pobytovou formou, opis podmienok zachovania sikromia vratane opisu
podmienok na osobni hygienu

Opis priestorov pre vykondvanie ambulantnych opatreni v Centre Potocik

Skupinové odborné programy pre deti budi realizované v Slovenskej Lupci, na ul.
Lichardova, kde ma Centrum budovu, kde na prizemi je vhodna miestnost’ pre skupinovii prdacu.
Miestnost ma vramci budovy samostatny vstup, velkost cca 80 m2, je vybavena
dataprojektorom a potrebnou elektronickou, md sedacky na pohodlné sedenie, aj stoly
a stolicky pre pracu v skupine. K miestnosti patri vstupnd chodba s veSiakmi a hygienické
zariadenie, ktoré je uzatvorené. Ma vstupnu miestnost s umyvadlom a dve samostatné WC.
Miestnost je elektricky vykurovana.

Skupinové odborné programy pre rodicov v konflikte budi realizované vo Zvolene na
ul. Orgovanova, V priestoroch rodinného domu, ktory slizi aj pre mladych dospelych. V ramci
domu su vhodné priestory na prizemi, kde je priestranna obyvacka a potrebné vybavenie pre
skupinovii pracu tohto charakteru. Rovnako je tu vstupna chodba, kuchynka a samostatné WC.
V priestoroch domu na poschodi byva jedna mlada dospela, ktora vystudovala 1. stupen vysokej
Skoly v odbore socidlna prdca, Studuje na Mgr. studiu a bude sucastou timu realizujiiceho
odborny program.



Opis priestorov pre vykondvanie pobytovych opatreni Centra Potocik

Samostatnd skupina Potécik v Mostenici

Budova samostatnej skupiny sa nachdadza v centre dediny oproti obecnému uradu.
Okolie domu je oplotené. Cez aredl tecie potok. V aredli je priestor pre hry deti, je tu krb,
altanok, drevena chatka, ktora sluzi ako sklad pre bicykle, susiak na bielizen. Okolie altanku je
vydlazdené zamkovou dlazbou, taktiez plocha pod ohniskom. Cez potok su osadené drevené
stabilné mostiky. Za domom sa nachddza dreveny pristresok na drevené brikety a drevo.
Prizemie

Na prizemi domu sa nachddza jedalen, kuchyna, sklad, miestnost na pranie, Specialno-
pedagogicka miestnost, kaplnka, kotolia a komunikacné priestory (chodby).

Jeddleri (spolocenska miestnost)

Je vybavend dvomi spojenymi dlhymi jeddlenskymi stolmi, a jeddalenskym ndabytkom.
Miestnost sluzi mimo stravovania aj ako priestor pre navstevy. V miestnosti je aj umyvadlo.
Kuchyria

Kuchyina ma po oboch strandch drevenu kuchynsku linku, je v nej dvojdrez na riad
a umyvadlo na ruky. Kuchyna je vybavend vsetkymi potrebnymi kuchynskymi spotrebi¢mi na
varenie.

Chodba

Vstupna chodba je po celej Sirke budovy, vybavena je vesiakovou stenou, botnikmi,
uloznou skrinou na cistiace prostriedky pre kuchynu.
Miestnost’ na pranie

Je vybavend dvomi prackami a susickou. Nachddza sa v nej aj WC a umyvadio.
Specidlno-pedagogickd miestnost’

Je vybavend pracovnym stolom, pracovnymi kreslami, veZou na cvicenie a policami.
Satnik

Je prechodna miestnost na poschodi, po jej obvode su vstavané satnikové skrine. Cez
Satnik vedie drevené schodiste do podkrovia.

Podkrovie

Podkrovie sluzi vphradne na ubytovanie deti a persondlu, ktory je v sluzbe. Nachddzaju
sa tu izby deti, hygienické zariadenia, otvorena obyvacka, otvorenad sluzobnd miestnost, izha
pre vychovavatela, ktory nie je v nocnej sluzbe. Viacucelova izba. Podkrovie je dostatocne
velke, svetlé a utulné.

Izby deti

Vybavené su kobercami, valandami, pisacimi stolikmi a stolickami, nocnymi stolikmi,
Satnikovymi a policovymi skrinami, polickami na knihy. Na oknach su zaclony a zavesy.
Hygienické zariadenia
Su pre deti 2, dievéenské a chlapcenské. Tieto zariadenia vyuzivaju aj vychovavatelia, taktiez
podla pohlavia.

Dievcenska kupel’ria

Nachddza sa tu umyvadlo, sprchovy kut murovany so zavesom, vana. V ramci kupelne
Jje osobitne uzatvorené WC s dverami. V kupelni je zrkadlo, policky, kose na bielizen
a dostacujuci priestor na suSiaky na bielizen.



Chlapcenska kupelia

Je vybavena dvomi umyvadlami, murovanym sprchovym kutom so zdavesom, vaiou
a rovnako uzatvorenym WC s dverami. Su tu policky, zrkadlo, koSe na bielizen a dostatok
priestoru na susiaky na bielizer.
Otvorend obyvacka

V obyvacke je TV, satelit, DVD prehravac, kniznica, sedacky.
Otvorenda miestnost’ pre vychovavatel’ ov

Shizi na pripravu deti do Skoly, na aktivity a hry s detmi. Na administrativne iikony
vychovavatelov .
Izba pre zamestnancov

Sluzi pre vychovavatela, ktory nie je pocas nocnej v sluzbe a je dochadzajuci. Izba je
vybavena valandou, skriniou, stolikom a stolickou.
Viacucelova izba

Sluzi pre individudlnu prdacu psychologicky s detmi, pre hry deti, pripadne pre
prenocovanie rodicov, ktori pridu pozriet deti a maju zaujem zostat viac dni.

Opis podmienok zachovania sukromia

V detskych izbach

Deti v samostatnej skupine Potocik su v izbdach umiestnené po dvoch, starsie deti mézu
byt aj po jednom. Kazdeé dieta ma v ramci izby svoj nocny stolik. Do nocného stolika si dava
svoje veci, vrdtane veci, na ktorych mu zalezi, ¢i uz svoj dennik, korespondenciu, alebo iné
predmety, ktoré maju pren vyznam. Kazdé dieta ma v skrini, skrinke vyhradené priestory, ktoré
su jeho, md svoje vlastné oblecenie, ktoré si s nikym nezamiena, ani nevymiena. Kazdé dieta
ma svoj vilastny kés na pouzitu bielizent a od 12 rokov si svoje veci aj perie pod dohladom
vychovavatela. Kazdé dieta ma relativne stabilné miesto pri stole, menime ho len vtedy, ked sa
deti navzajom neznesu, aj to menime len miesto dietatu, ktoré eSte nan nie je zvyknuté, Cize
takemu, ktoré pride neskor. Kazdeé dieta ma svoju vlastnu valandu, v ktorej mu nikto iny nespi.
Ma svoju policku na knihy, hracky a darcekové predmety, kde si ich moze vystavit. Kazdé dieta
ma dostatok priestoru a casu, aby mohlo pisat’ listy pribuznym, alebo kamaratom, v pripade
potreby si moze kupit dennik na kluc. Deti, ktoré cheu, maju pokladnicku. Vychovavatelia pred
vstupom do izieb deti klopu, pri starsich detoch cakaju aj na povolenie vstupit (z dévodu, ak by
sa dieta napr. prezliekalo).
Okrem priestoru Vv izbdch ma dieta moznost rozpravat sa v sukromi so svojimi rodicmi (pokial’
odborny tim neodporucil dohlad pocas ndvstev), ma priestor a cas stretavat’ a rozpravat' sa
S kamaratmi primerane veku. Dieta si mozZe vybrat' zaujmovy kruzok, na ktory bude chodit
primerane veku a zdravotnym schopnostiam. Okrem iného vSetci zamestnanci su povinni
chranit osobné udaje dietata.

Pocas hygieny

V samostatnej skupine v Mostenici su dve kupelne. Obe sa daju zamknut a rovnako sa
daju zamknut aj WC. Starsie deti sa pocas hygieny v kupelni zamykaju, mladsie deti, ktoré
sa ucia sprchovat, sa sprchuju pod dohladom vychovavatela. Deti, ktoré je potrebné este

8



skontrolovat sa nezamknu, kupelniu maju zatvorenu a vychovavatel, ktory pracuje zatial
S inymi detmi, dba o to, aby nikto iny okrem dietata, ktoré sa sprchuje do kupelne nevosiel.
Aj V pripade, Ze niekto chce ist na WC, pouzije iné WC v ramci domu a nie to, ktoré je v ramci
kupelne.

Samostatnd skupina Pramienok v Slovenskej Lupci

Budova je architektonicky rozdelend na dve casti. V jednej casti je predndaskova miestnost,
ktora sluzi na porady, vzdelavanie, ale aj na stretavanie deti s biologickymi rodicmi. Pri vstupe
su hygienické priestory, umyvadlo a dve uzamykatelné WC.
Druhy vstup je do vstupnej haly, kde su satnikové skrine, vesiakova stena so zrkadlom a botniky.
Na poschodi je dverami oddelena samostatnd bytova jednotka, kde sa nachadza samostatna
skupina.
Priestorovo md samostatnd skupina dve spdlne — jednu pre dievéata, druhu pre chlapcov.
Obyvacku spojenu s jedadliiou a otvorenu kuchynu. Okrem toho su tu tri menSie kupelne.
V jednej je umyvadlo, pracka, skrinky a mala vana. V druhej umyvadlo a WC pre deti a v tretej,
WC pre zamestnancov, sprchovy kit, umyvadlo a susicka bielizne.
Izby deti

Izby deti su vybavené Standardnym nabytkom. Kazde dieta ma svoju valandu, svoj

nocny stolik, cast skrine. Vizbe je pisaci stol, stolicka aj komody. Obe izby su vybavené
zaclonami, zaluziami a kobercami.
Obyvacka

Obyvacka je miestnost, ktord sluzi aj ako jeddlen. Je tu jeddlensky stol SO Stolickami.
Obyvacka je vybavenda kobercom, sedacou supravou, obyvackovou stenou, TV, satelitom,
pisacim stolikom s PC a wifi.
Vstup do skupiny a kuchyria

Kuchyna je vybavend kuchynskou linkou, chladnickou, vsetkymi potrebnymi

kuchynskymi spotrebicmi a naradim.

Podmienky zachovania sukromia

V tejto samostatnej skupine maju deti rovnako svoje nocné stoliky, kde si mézu odlozZit
vlastné veci. Maju svoje casti skrine. Deti si nesmu navzajom nosit veci, kazdé dieta ma svoje
viastné veci, rovnako svoj kos na pouzitu bielizenn apod. Listy sa detom odovzdavaju
neotvorené. Podobne, ked deti pisu listy, zalepia si obalku a Vv zavislosti od veku si list samé
odnesu na postu, pripadne poziadaju vychovavatela, aby im list odoslal.

Pocas hygieny sa velké deti zamykaju, mensie deti nie, ale vychovavatel’ dohliada, aby iné dieta
nevoslo do kupelne. Rovnako je to pri WC.

Zasiahnut’ do sukromia diet’at’a a mladého dospelého je moZné len v pripade, Ze ide
0 ohrozenie Zivota, zdravia, alebo majetku.



Samostatna skupina pre mladych dospelych, Zvolen

Samostatna skupina pre mladych dospelych sa nachddza v rodinnom dome, ktorého
polovicu mame prenajatu. Kapacitne je postacujica pre 4 mladych dospelych. Priestorovo je
Clenend na prizemie a poschodie. Na prizemi je vstupna hala, chodba, obyvacka, izba, kuchyna
so Spajzou. Z chodby je vstup do kupelne s vanou a do WC, ktoré je samostatne.

Na poschodi su dve vicsie izby a WC.

Vybavenie izieb

Izby su vybavené Standardnym ndbytkom. Su v nich valandy s uloznym priestorom,
skrine, komody, nocné stoliky, pisacie stoly a stolicky. Vo vstupnej hale je satnikova skrina,
botnik a zrkadlo. Obyvacka je vybavena obyvacou stenou, TV, sedacou supravou,
konferencnym stolikom a je Vv nej este jedna postel a stolik, ak by bolo potrebné v dome
prenocovat. Kuchyna je velkd, priestranna s linkou vtvare ,L*“, kuchynskym stolom so
stolickami a vstupuje sa z nej do jednej izby a spajze. Vybavend je potrebnym kuchynskym
naradim a spotrebicmi.

Zabezpecenie ochrany sukromia

Miladi dospeli byvaju v samostatnej skupine sami. Pracuje s nimi socidlny pracovnik,
V pripade potreby psycholog. SvVoj zivot si riadia podla Dohody so zariadenim a podla
stanovenych pravidiel, na ktorych sa dohodli so zodpovednymi osobami zariadenia.
Kazda izba je osobitne uzamykatelna a tak si mlady dospely moéze svoju izbu zamknut,
uzamykatelna je aj kupeliia a WC. Kluc¢ od domu maju mladi dospeli, socialny pracovnik
a riaditelka Centra.

Pocet zamestnancov centra, Struktira pracovnych miest s uvedenim dosiahnutého
vzdelania zamestnancov podPla § 4; ak centrum zabezpecuje odborné ¢innosti podl'a § 49
ods. 5 zakona, program centra obsahuje aj informaciu o zabezpeceni odbornych ¢innosti
inymi odbornikmi
Samostatna skupina Potocik Mostenica

Traja vychovavatelia s VS vzdelanim II. stupeii v odbore socidlna praca, socidlna
pedagogika a vychovavatelstvo a Specidlna pedagogika.
Dvaja vychovavatelia so SS vzdelanim Specidlna pedagogika a vychovavatelstvo.
Samostatna skupina Pramienok Slovenska Lupca

Styria vychovavatelia s VS vzdelanim II. stuperi v odbore socidlna pedagogika,
andragogika, socidalna pedagogika, specidlna pedagogika.

Jeden vychovavatel so SS vzdelanim v odbore ucitelstvo v MS a vychovavatel’stvo.

Odborny tim
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VS II. stuper
Socidlny pracovnik VS I. stupeii
Specidlny pedagog VS II. stuperi
Specidlny pedagog VS II. stupiia

Psycholog

psychologia jednoodborova,

socialna praca

vychovavatelstvo pre emociondlne
a socidlne narusenych, ucitelstvo,
. stupeir VS — psycholdgia jednoodborova

Tim na vykondvanie opatreni ambulantnou a terénnou formou

Deti ADHD

Odborny tim

Psycholog VS II. stuperi
Socidlny pracovnik VS II. stuperi
Specidlny pedagég VS II. stuperi
Sociadlny pedagog VS II. stuperi
Deti Zijuice v NRS

Odborny tim

Psycholog VS II. stuperi
Socidlny pracovnik VS II. stuperi
Specidlny pedagég VS II. stuperi
Socialny pedagog VS II. stuperi

psychologia jednoodborova
socialna praca

Specidlna pedagogika
socidlna pedagogika

psychologia jednoodborova
socialna praca

Specialna pedagogika
socialna pedagogika

Pary v rozvodovom/rozchodovom a porozvodovom/porozchodovom konflikte

Odborny tim

Psycholog VS II. stupert
Socidlny pracovnik VS II. stuperi
Psycholog VS II. stuperi
Andragog VS II. stupert
Teolog VS I a Il stupria

Odborny pracovnik VS II. stupeii

Opis sposobu oboznamenia deti, rodi¢ov a inych fyzickych osdb s programom centra alebo

Specializovanym programom centra

Program bude zverejneny na webovej stranke Centra Www.potocik.eu, vytlaceny bude
K dispozicii na kazdej samostatnej skupine, v kanceldrii Centra, kde sa s nim uvedené osoby

budi moct oboznamit.

Pri prijati dietata do Centra bude s programom Centra oboznameny rodic dietata, co pisomne
potvrdi @ aj samotné dieta primerane veku a mentdlnej vurovni. Pri prijimani dietata do centra
oboznami s Programom Centra rodica a dieta socialna pracovnicka. Klienti ambulantnych

psychologia jednoodborova
socialna praca
psychologia jednoodborova
Andragogika

Teologia

mediatorky kurz
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a terénnych opatreni budu s programom oboznameni na prvych dvoch stretnutiach, rodicia a
plnoleté fyzické osoby to potvrdia aj svojim podpisom.

Opis odbornych metéd prace s dietat’om, jeho rodinou a inymi plnoletymi fyzickymi
osobami, pre ktoré sa vykonavaji opatrenia v centre a spésob zapajania spolupracujicich
subjektov do odbornej prace centra

Metody a formy prace v ramci ambulantnych a terénnych opatreni

V ramci odborného programu pre deti so syndromom ADHD budu vyuZivané
nasledujiice metody: (detailne rozpracované v prilohe ¢. 2)
- zber anamnestickych udajov
- diagnostika vztahov v skupine
- rozhovor
- pozorovanie
- deduktivne metody
- metoda hodnotenia
- zazitkové metody
- modelovanie a ucenie
- poradenstvo
- prevencia
- skupinova dynamika
- aktivne pocuvanie

Metédy a formy prdce v ramci odborného programu pre deti z NRS
- diagnostika vztahov v nahradnej rodine (detailne rozpracované v prilohe ¢. 1)
- socidlna Skdla

- zber anamnestickych udajov

- metoda casework

- rozhovor

- pozorovanie

- deduktivne metody

- metoda hodnotenia

- zazitkové metody

- modelovanie a dramatizacia

- poradenstvo

- prevencia

- skupinova dynamika

- aktivne pocuvanie

Metody a formy prace Vramci odborného programu S rodi¢mi v konflikte (detailne
rozpracované v prilohe ¢. 3)

- anamnéza

- analyza informdcii od Klienta
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- rozhovor

- pozorovanie

- aktivne pocuvanie

- skupinova dynamika

- konsenzus, kompromisné rieSenia
- prvky terapeutickych metod

- poradenstvo

- mediacné stretnutie

Opis odbornych metdéd pre pobytové opatrenia

Centrum pouziva pri prdci s dietatom, jeho rodinou a inymi plnoletymi fyzickymi
osobami, odborné metody prace v tychto oblastiach:

- psychologické metody a postupy
- metddy socidlnej prdace
- Specidlno-pedagogické metody

Psychologické metody a postupy

V Centre budu realizované nasledujice psychologické metody a formy prdce pri praci
S dietatom, mladym dospelym, biologickymi rodicmi deti a profesionalnymi ndhradnymi
rodicmi a S nahradnymi rodicmi.

Vstupnd odborna psychologicka diagnostika

- sa vykonava vsetkym novym klientom umiestnenym do zariadenia, sluzi na ucely posudenia
vhodnosti prostredia Vv rdmci zariadenia, tzn. ¢i bude umiestnené do samostatnej skupiny, alebo
do profesionadlnej nahradnej rodiny. Cielom je zhodnotenie aktudlneho psychického stavu
klientov — mentdlnych predpokladov, pozornosti, prezivania, vztahov, osobnostného vyvinu,
socidalneho a emocionalneho vyvinu. Na zdklade zaveru vstupnej odbornej diagnostiky su
vydané odporucania k tvorbe individudlneho planu rozvoja osobnosti dietata, k zvoleniu
adekvatnej  odbornej  zdravotnej, psychologickej, specidlnopedagogickej, socidlno-
pedagogickej, vychovnej starostlivosti pre dieta, k zvoleniu vhodného druhu Skoly pre dieta.

Opakovand odbornd psychodiagnostika

- sa vykondva u Klientov zariadenia pri zmene ich psychického stavu. Vykonava sa tiez na
Ziadost inej institucie, ktord je opravmena psychodiagnostiku Ziadat, napr. psychiatra,
neuroléga, sudu, z UPSVaR, zo §koly a pri inych opodstatnenych dévodoch.

Individudlna psychologicka starostlivost’ zahriia:

a) Krizovu intervenciu pri umiestneni dietata do zariadenia s cielom pomaéct mu pri zacati
procesu adaptdcie na jeho zmen€nu Zivotnu situdaciu, pomoct mu so zvladanim reakcie na
stratu vztahov, ktoré mal vytvorené v jeho povodnom blizkom ale aj SirSom socialnom
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prostredi. Krizova intervencia sa tiez poskytuje klientovi pri nahlych zmenach jeho zZivotnych
okolnosti, ktoré su pre klienta zatazové, stresujuce a ktoré mozu viest k adaptacnym
porucham.

b) Zhodnotenie preZivania a spravania diet’at’a, ktorého cielom je zistovanie a mapovanie

momentdlneho psychického stavu klienta. Zhodnotenie je realizované formou cieleného
a spontanneho interview s klientom, rozhovoru s odbornikmi, ktori sa o klienta staraju,
rozhovoru s biologickymi rodi¢mi, rodinou klienta, blizkymi klienta, rozhovoru s pedagdégmi
Skoly, ktorii klient navstevuje. Dalsimi formami zhodnotenia sii diagnostické metédy ako je
pozorovanie klienta, metrické testy, projektivne testy, dotazniky, kresby a iné. Moze ist
0 jednordzovu psychologicku aktivitu alebo opakovanu. Na zdklade jej zaverov sa moze
klientovi odporucit niektord z foriem psychologickej pomoci ako je napr. poradenstvo,
terapia.

C) Psychologické poradenstvo diet’at’u sa poskytuje s cielom poméoct klientovi zvladat jeho

aktudlnu Zivotnu situdciu, riesit jeho aktualne problémy vo vzdelavani, vo vztahoch
S pribuznymi, dospelymi zjeho socidlneho prostredia, s rovesnikmi. Psychologické
poradenstvo sa poskytuje s cielom eliminovania alebo zmiernenia jeho osobnostnych
tazkosti, uzkostného prezivania, behaviordlnych problémov. Psychologické poradenstvo je
zamerané na podporu sebareflexie prezivania, sprdavania, Zivotnej situdcie klienta,
sebauvedomovania si svojho spravania a jeho dosledkov, na rozvoj socidalnych zrucnosti:
zvldadanie viastnych emocii, impulzov, rozvoj zodpovednosti, sebakontroly, motivacie vo
vztahu k pritomnym a buducim cielom, na rozvoj komunikacnych zrucnosti. Psychologické
poradenstvo méze byt zamerané na profesijné poradenstvo. Ucelom psychologického
poradenstva moze byt individudlna prevencia. Psychologické poradenstvo je poskytované
vtedy, ked dochadza k zmene prostredia a k premiestiiovaniu klienta, napr. pri umiestiiovani
klienta do profesiondlnej ndahradnej rodiny, do skupiny, premiestiiovanie klienta v ramci
zariadenia lebo mimo zariadenia. a pod.

d) Psychologické poradenstvo Specificky zamerané na pripravu diet'a do ndhradného

rodinného prostredia sa vykonava spésobom primeranym veku a urovni kognitivnych
schopnosti klienta.

e) Individudlna psychoterapia je poskytovana dietatu pri jeho zavaznych emocnych,

f)

behaviordlnych alebo osobnostnych tazkostiach externym psychoterapeutom. Psycholog
nasho zariadenia, ktory ma absolvovany psychoterapeuticky vycvik moze vyuzivat pri praci
S dietatom prvky psychoterapie.

Psychologické poradenstvo vychovdvatel'om je zamerané na poskytnutie informacii
0 klientovi, zdaverov psychologickej diagnostiky, na zdklade ktorych mézu vychovavatelia
vypracovat plan vychovnej prace s dietatom, porozumiet jeho preZivaniu a spravaniu, jeho
individudlnym potrebam. Poradenstvo je poskytované s cielom korigovania alebo
modifikovania vychovného pristupu vychovavatelov ku klientovi pri rieseni klientovych
emociondlnych alebo behavioralnych problémov.

g) Psychologické poradenstvo pre profesiondlnych ndhradnych rodi¢ov je zamerané na

poskytnutie informacii o klientovi, o psychologickej diagnostike, na zdklade ktorych mozu
profesionalni nahradni rodicia vypracovat’ plan vychovnej prace s dietatom, porozumiet
jeho prezivaniu a spravaniu, jeho individudalnym potrebam. Poradenstvo je poskytované
S cielom korigovania alebo modifikovania vychovného pristupu profesionalnych
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nahradnych rodicov ku klientovi pri rieseni klientovych emocionalnych alebo
behavioralnych problémov.

h) Psychologické poradenstvo pre biologickych rodicov a pribuznych klienta, pre Ziadatel’ov
0 nahradnu rodinnu starostlivost’ pocas sprostredkovania - najmd pocas interakcii a pre
Ziadatel’ov o nahradnu osobnu starostlivost’ je uskutociiované s cielom poskytnut podporu
a poradenstvo pri problémoch vyvstavajucich z ich Zivotnej situdcie, viest ich k pochopeniu
aktualneho kognitivneho, emociondlneho, socidlneho vyvinu klienta, pomoct im pri zvoleni
alebo korekcii vychovnych pristupov ku klientovi v zavislosti od jeho aktudlneho psychického
stavu.

Skupinova psychologicka starostlivost’ zahriia:

a) Skupinovu starostlivost o deti mladsieho skolského veku s nedostatocne rozvinutymi
socidalnymi zrucnostami

b) Skupinowvi starostlivost o deti s poruchami aktivity a pozornosti

C) Skupinovu starostlivost o deti teenagerského a adolescentného veku s cielom rozvijania ich
socidlnych zrucnosti a ich pripravy na osamostatiiovanie

Metody socidalnej prace

Socidlna praca v Centre zacina uz pred prijatim dietata a to ziskavanim a zberom

dostupnych informacii o buducom klientovi, pricom su vyuzivané metody ako rozhovor, Studium
dostupnych dokumentov o klientovi a jeho rodine. Informacie ziskava socidlny pracovnik od
prislusného uradu prace socialnych veci a rodiny, rodiny klienta, dalsich institucii ako su napr.
obec, Skola, zdravotnicke zariadenie a pod.
V pripade moznosti socidalny pracovnik v spoluprdci s UPSVaR a rodinou umiestiiovaného
dietata pripravi dieta na umiestnenie do Centra - nadviaze kontakt s dietatom, zoznami sa
S nim, od rodiny dietata ziska co najviac informacii o dietati - jeho zvykoch, dennom reZime,
zalubdch, zdravotnom stave. Poskytne rodine dietata informacie o centre, kontakt na centrum,
informdcie o moznostiach kontaktov rodiny s dietatom a pod. Pri kontaktoch s dietatom a jeho
rodinou su vyuzZivané najmd metody ako pozorovanie, rozhovor, informacny rozhovor,
anamnesticky rozhovor.

Po prijati dietata a pocas celého pobytu dietata v centre, sa pracuje s dietatomV rdamci
IPROD (Individudlneho planu rozvoja osobnosti dietata). Jeho sucastou je v prvom rade
socidlna diagnostika - tzn. identifikovanie problému, urcenie diagndzy a stanovenie moznosti
jeho riesenia a t0 Vv uizkej spoluprdci s rodinou dietata, UPSVaR, obcou a dalsimi instituciami.

V socidlnej diagnostike sa okrem najcastejsich metod - rozhovoru, pozorovania,
vyuzivaju tiez metody:

Anamnéza, t.j ziskavanie informdcii z minulosti klienta, ktoré maju vyznamny vplyv na
Jjeho aktudlnu situdciu, vedu k poznaniu jeho osobnosti. Rodinna anamnéza pomdha ucelit
informacie o tom, akymi krizami rodina presla, aké vztahy v rodine dietata boli a su,
informacie o osobnostiach jednotlivych clenov rodiny, zvykoch rodiny, tradiciach. Skolska
anamnéza poskytuje informdcie napr. 0 socializacii dietata, schopnosti dietata respektovat
autority, prisposobit sa kolektivu, zvladanie uspechu a neuspechu. Zdravotna anamnéza,
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zahrna zber informacii o dietati od prenatdlneho obdobia, sleduje jeho zdravotny stav,
prekonané choroby, hospitalizacie.

Genogram, ekomapa, cize mapa rodinnych vztahov, alebo rodokmern.

Socidlne Skaly, ktorymi ziskava socialny pracovnik informacie o vztahovo vyznamnych
osobdach pre dieta.

Dotaznik, ziskavanie informacii podla vopred pripravenych otazok.

Osobny profil, kde hlavnym cielom je ziskanie informacii o dietati a jeho vnimani
samého seba, sebahodnotenia klienta, jeho kladnych stranok.

Pripadové konferencie a pracovné stretnutia, stretnutia rodinného kruhu, ktoré sa
organizuju po prijati dietata. Su to stretnutia zdstupcov centra, dietata (primerane podla veku
a rozumovych schopnosti), rodiny dietata, zastupcov UPSVaR, obce a inych osob, ktoré mozu
pomdct pri rieSeni situdcie dietata a Jeho rodiny. Cielom pripadovych konferencii je ndjst co
najrychlejsi sposob mozného navratu dietata domov, vymena relevantnych informdcii ¢lenov
multidisciplindrneho timu a rodiny, definovanie hlavnych cielov sandcie rodiny, spolocné
hladanie najlepsich rieseni pomoci rodine, definovanie opatreni, ku ktorym sa pristupi podla
zakona 305/2005 Z.z. v platnom zneni, a takisto sa rodine mézu ponuknut podporné opatrenia
podla zakona 305/2005 Z.z. v platnom zneni a prip. aj socidalne sluzby podla zakona 448/2008
Z. 7. od subjektov, ktoré tieto opatrenia, prip. sluzby realizuju, prerozdelenie uloh, ktoré su
potrebné pre realizaciu stanovenych cielov medzi zucastnenych odbornikov a rodinu,
definovanie sposobu hodnotenia napliiovania stanovenych cielov.

Pri prdci s dietatom a jeho rodinou socidlny pracovnik planuje a organizuje kontakt
dietata s rodinou a inymi blizkymi osobami. V pripade potreby vykonava pri tychto stretnutiach
dohlad a pozorovanie.

Organizuje kratkodobé, vikendové a prazdninové pobyty dietata v rodine a u blizkych 0séb,
poskytuje pomoc a poradenstvo pri rozvoji auprave ich vzajomnych vztahov. Socidlny
pracovnik a odborny tim centra taktiez monitoruje pobyt dietata v biologickej rodine ato
osobnou navstevou, telefonickym kontaktom, elektronickymi komunikacnymi prostriedkami.

V ramci monitoringu v biologickej rodine sa centrum zameriava na sledovanie:

- odstranenia pricin, ktoré viedli k vynatiu dietata z rodiny,

- urovne poskytovanej starostlivosti,

- na ucelnost' vyuzivania poskytnutého prispevku na stravu,

- na vztahy v rodine,

- hygienu v domdcnosti.

Po ukonceni pobytu dietata mimo Centra socidalny pracovnik v spoluprdci s odbornym timom,
vychovavatelmi a profesiondlnymi ndhradnymi rodicmi nadalej zhodnocuje vplyv pobytu
v biologickej rodine na dieta a vedie o tom zdznamy.

V ramci terénnej socidlnej prdce socialny pracovnik vykondva navstevy v biologickej
rodine a u blizkych 0séb dietata, sprevadza klienta pri vybavovani dokladov a inych vuradnych
zalezitosti, pri hladani prace, vybavovani ubytovania.

Pravidelne v mesacnych intervaloch vykondva navstevy v profesiondalnych nahradnych
rodindach s cielom monitoringu starostlivosti poskytovanej detom v profesionalnych
nahradnych rodindach a monitoringu aktudlneho prezivania a spravania sa deti, umiestnenych
V profesionalnych nahradnych rodindch, podpory profesionalneho rodica, poradenstva.
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Spolupracuje tiez so zdravotnickymi zariadeniami a Skolskymi zariadeniami s cielom

monitoringu poskytovanej starostlivosti dietatu umiestnenému v profesiondlnej ndhradnej

rodine. Raz za pol roka vykonaju odborni zamestnanci centra osobnu konzultaciu v tychto

instituciach.
Koordinuje vypracovanie:

Planu vykondvania opatreni pobytovou formou - vypracuva ho v spolupraci
S organom socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately, rodicom dietata, osobou,
ktord sa osobne stara o dieta a ak je to vzhladom na vek a rozumovii vyspelost dietata
mozné - aj s dietatom.

Individudlneho planu rozvoja osobnosti diet’at’a - pripravi ho v spolupraci s organom
socidalnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, vychovavatelmi, profesionalnymi
nahradnymi rodicmi a odbornym timom centra a ak je to vzhladom na vek, rozumovu
vyspelost dietata mozné, aj v spoluprdci s dietatom.

Pldnu pripravy na osamostatnenie sa mladého dospelého, ktory je sucastou pisomnej
dohody centra a mladého dospelého o poskytovani starostlivosti v centre.

Specidlno-pedagogické metédy

Specidalny pedagog Centra, na zdklade vysledkov Specidlno-pedagogickej diagnostiky:

vypracovava plan prace s urcenymi detmi na cely rok

sa spolupodiela v spolupraci s odbornym timom centra na priprave Individualneho
vychovného planu dietata

V ramci Individudlneho vychovného planu dietata pripravuje mesacné aktivity na rozvoj
Jjednotlivych oslabenych kognitivnych oblasti u dietata

poskytuje odbornu pomoc detom pri rieseni vychovnych a vzdelavacich tazkosti
pripravené mesacné aktivity realizuje s dietatom v priestoroch samostatnej skupiny,
V ktorej je dieta umiestnené, alebo v priestoroch profesiondlnej nahradnej rodiny, kde
je dieta umiestnené

na kazdy mesiac pripravuje aktivity na rozvoj dietata, ktoré su realizované
S profesiondlnym nahradnym rodicom

na konci kazdého mesiaca vyhodnoti nim uskutocnené mesacné aktivity s dietatom

na konci kazdého mesiaca zhodnoti mesacné vyhodnotenie aktivit profesiondlneho
nahradného rodica s dietatom

pri svojej praci s dietatom vyuziva prvky arteterapie a ergoterapie

v spoluprdci s odbornym timom centra pripravuje a realizuje mesacné tematické
stretnutia pre deti od 12 rokov, na ktoré su pozyvani odbornici z réznych oblasti

vedie osobny list kazdého dietata, u ktorého sa podiela na rozvoji oslabenych
kognitivnych zrucnosti

archivuje aktivity na rozvoj kognitivnych schopnosti v papierovej forme do spisovej
dokumentacie kazdého dietata

uskutocnuje Specidalnopedagogicku diagnostiku a rediagnostiku

poskytuje  Specidlnopedagogické  poradenstvo  a konzulticie — vychovdvatelom
a profesionalnym nahradnym rodicom, rodicom a pribuznym deti, pedagogom

ako c¢len odborného timu sa zucastnuje na pripadovych konferenciach
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- ako c¢len odborného timu spolupracuje so skolou, ktoru dieta navstevuje
- pripravuje 2 tyzdnovy prdzdninovy pobyt deti z centra v case letnych prazdnin
- zabezpecuje letné tabory mimo centra pre deti zo samostatnych skupin

Opis plianovania a vyhodnocovania vychovnej ¢innosti v samostatne usporiadanych
skupinach

Vychovnad cinnost' v samostatnych skupindch je organizovana vidy vzhladom k veku
deti. Vychovavatelia planuju vychovnu cinnost na mesiac a aktualizuju ju vzdy na zaciatku
tyzdna. Vychovna cinnost je vyhodnocovana mesacne, vzdy po skonceni mesiaca na kazdej
samostatnej skupine jednotlivo pocas porady skupiny, pripadne pocas komunitného stretnutia.
Vo vychovnej cinnosti sa zameriava na rozvijanie, posiliiovanie a upeviiovanie zrucnosti
v oblasti:

- hygienickych navykov

- sebauvedomenia

- socidlnej

- komunikacnej

- pracovnej

- zaklady stolovania

- vychova k hodnotam

- casovy manazment

- financny manazment

Vychova v samostatnej skupine sa deje jednak prirodzene pocas bezného dna, ale aj cielenymi,
systematickymi, presne cielenymi aktivitami na rozvijanie jednotlivych zrucnosti.

Do vychovnej ¢innosti patria aj relaxacné aktivity, ktoré su tiez planované, taktiez rézne
Sportové a kulturne podujatia a vylety.

Na vyhodnocovani vychovnej cinnosti sa podielaji vsetci vychovadvatelia aj deti.

Rozsah hodin, pocas dia adni v tyZdni, pocas ktorych sa vykonavaju opatrenia
ambulantnou formou

Ambulantné hodiny:

Pondelok od 12,00-17,00 hod.
Streda  od 13,00-19,00 hod.

Rozsah hodin vykondvania opatreni je uvedeny Vv Prilohach ¢. 1, 2 a 3

Opis tvorby a vyhodnocovania ciastkovych plianov individuilneho planu rozvoja
osobnosti diet’at’a, opis tvorby a vyhodnocovania individualneho planu odbornej prace
s diet’at’om a jeho rodinou alebo planu odbornej prace s plnoletou fyzickou osobou

Individualny plan rozvoja osobnosti dietata je subor ciastkovych planov vykondavania
odbornych c¢innosti v centre, najmd
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a) plan socialnej prace,

b) plan vychovnej prace s dietatom,

¢) hlavné ulohy psychologickej cinnosti psychologa centra,
d) plan prace Specialneho pedagoga

Plan socidlnej prace

Plan socidlnej prdce centrum vypracuva na obdobie jedného roka, priebezne ho
aktualizuje a dopliia iilohy podla aktudinej situdcie a potrieb dietata, taktiez po stanoveni iiloh
na pripadovych konferencidch, priebezne taktiez vyhodnocuje jednotlivé ulohy. Komplexné
vyhodnocovanie a prehodnotenie stanoveného ciela Planu socidlnej prdce sa vykondva
pravidelne 2x rocne, v polrocnych intervaloch.
Ciel' planu socialnej prace sa stanovuje V spolupraci centra (socialneho pracovnika, odborného
timu, vychovavatelov, profesiondalneho ndahradného rodica a dietata), rodiny dietata
a UPSVaR. Pri tvorbe pldanu socidlnej prdce centrum vychddza z potrieb dietata a jeho rodiny,
aktudlnej situdcie rodiny, moznosti upravy pomerov v rodine dietata.

Plan vychovnej prdace

Plan vychovnej prace s dietatom tvori centrum Vv pravidelnych mesacnych intervaloch,
plan taktiez v pravidelnych mesacnych intervaloch vyhodnocuje. Na tvorbe a vyhodnocovani
planu sa podiela vychovavatel, profesiondalny ndahradny rodic, dieta, odborni zamestnanci
a socidlny pracovnik. Plan vychovnej prdce je zamerany na komplexny rozvoj osobnosti dietata
- jeho emocionalnej, socidlnej, kognitivnej stranky, axiologizacie a autoregulacie.
Primerane veku je dieta vedené k zrucnostiam a schopnostiam vo vSetkych oblastiach.

Kazdé dieta v ramci Individualneho planu rozvoja osobnosti ma svoj Individualny
vychovny plan. Individualny vychovny plan (IVP) sa tvori vzdy do 5. dna nasledujuceho
mesiaca, rovnako byva aj vyhodnoteny. Pldn je tvoreny v spolupraci s odbornym timom, kde
psychologicka, Specialna pedagogicka aj socidalni pracovnici  poskytuju vychovavatelom
podnety na pracu s dietatom. Zahrna vidy najdolezitejsie potreby dietata, ktoré je potrebné
rozvijat primerane veku, ale systematicky, pravidelne, aby sa dosiahol Zelany vysledok.

Na tvorbe IVP dietata sa podiela aj samotné dieta, ktoré si samé voli aktivitu, ktoru
chce v ramci mesiaca robit. Rovnako poznd aj aktivity, ktoré bude robit spolu s vychovavatelmi
a clenmi odborného timu a 0 ktorych vie, Ze sa realizuju s cielom pomoct mu vtom co
potrebuje. Ked' si dieta nevie samé v ramci IVP vybrat viastnu aktivitu, pomahaju mu s tym
vychovavatelia, ktori mu davaju navrhy, podla toho k comu dieta md vztah, ¢o ho bavi, comu
sa rado venuje.

Individualny vychovny plan je sucastou IPROD-u vyhodnocuju ho vsetci zamestnanci,
ktori sa na nom podielali, vratane samotného dietata. Vyhodnocovany je pisomne, archivovany
v elektronickej podobe.

Vychovné metody, ktoré su pouzivané v centre sa odvijaju od principov pedagogiky,
prihliadaju na vyvinové obdobia jednotlivych deti. Vychovavatelia posobia na deti
prostrednictvom hry, prace, poziadaviek, zaujmovych cinnosti. DoélezZita je metody kladenia
poziadaviek, ktord ma zmysel iba v spojitosti s prikladom, deti musia vediet, ¢o sa méze a co
nie. Dal§ou metédou je metoda presviedcania, ktord sa opiera hlavne o logické argumenty.
Dolezité je vysvetlovanie a rozhovory, ktoré sa uskutocnuju v ovzdusi dovery. Pri vychove sui
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taktiez dolezite ritualy, napr. pri stolovani, pri oslavach, ktoré su pri vychove v Centre taktiez
uplatiiované. V neposlednej miere ucime deti spolupracovat’ a kooperovat a vedieme ich
K etickym zdsadam. Pri vychove su dolezité pravidla, ktorych dodrziavanie je uzko spojené
S hodnotenim, odmenami a sankciami. Vo vychovnych aktivitaich vyuzZivame prvky
nonkognitivneho systému rozvoja osobnosti dietata KEMSAK, BloomoVej taxanomie,
Kratwohloej taxanomie v afektivnej oblasti a Daveovej taxanomie v psychomotorickej oblasti,
taktiez prvky arteterapie a ergoterapie a prvky Montessori.
Individualne vychovné plany aich vyhodnotenia su archivované elektronicky a jednotlivé
aktivity su archivované v papierovej forme.
Pri vychove najcastejsie vyuzivame motivujuce cinitele napr.:

- ocenenie slovné — pochvala

- kladny emocny vztah

- usmev

- prejav sympatie

- fyzicky kontakt — pohladenie, potlapkanie po ramene,

- materialna odmena — sladkost, darcek

- penaznd odmena

- odmena navstevou podujatia o ktoré ma dieta zaujem, po ktorom tuzi

- sladkost

- moznost pozerat film v neskorsich hodindach, primerane veku

- spolocna cinnost's dospelym

O kazdom dni dietata vedu vychovavatelia denny zdaznam, ktory je vyhotoveny

V stanovenej Strukture: meno dietata, datum zaznamu, mena sluzbukonajucich vychovavatelov,
zdravotny stav dietata aj aktudlny zdravotny problém, kontakt s biologickou rodinou,
relaxacna cinnost, pracovnd c¢innost, meno kto ju kontroloval, vyucovacie vysledky, priprava
na vyucovanie, stravovanie, sprdvanie voci detom, spravanie voci dospelym, spravanie na ulici,
prezivanie, vztah k predmetom, aktivity a iné. Denny zdznam je zasielany na e-mail na to
urceny, kde maju k nemu pristup vsetci odborni zamestnanci a mozu si v kratkom case pozriet,
ako sa deti maju, co by bolo potrebné vychovavatelom poméct a spolocne riesit. Profesionalni
nahradni rodicia posielaju tyzdenné harky v rovnakej Struktire na ten isty e-mail.

Opis tvorby a vyhodnocovania individudlneho plinu odbornej prdce s diet’at’om —
psychologickej

Plan odbornej psychologickej starostlivosti sa tvori na zdklade uskutocnenej
diagnostiky, pozorovani prezivania a spravania deti, dostupnych predchadzajucich
psychologickych sprav, dalsich odbornych sprav — od pediatrov, neurologov, psychiatrov
adalsich odbornikov, na zdklade informacii od vychovavatelov alebo profesionalnych
nahradnych rodicov, informacii od pedagogov.
Plan sa tvori na cely kalenddrny rok. Su v nom uvedené planované kontakty s detmi na
Jjednotlivé mesiace, v pripade zmeny ciela psychologickej starostlivosti sa plan modifikuje.
Kazdy kontakt je zazmamenany v psychologickej dokumentacii dietata, vyhodnotenia za
Jednotlivé mesiace su uvedené taktiez v psychologickej dokumentdcii dietata. Kontakty s detmi
sa realizuju individualnou alebo skupinovou formou. Sucastou planu su psychologické aktivity
S dalsimi osobami, ktorych cielom je nepriame zlepSenie situdacie dietata ako je napr.
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poradenstvo alebo odborna konzultacia vychovavatelom a profesionalnym nahradnym
rodicom, poradenstvo biologickym rodicom a pribuznym dietata.

Opis tvorby a vyhodnocovania individudlneho planu odbornej prdce s diet’at’om —
Specidlnopedagogickej

Plan odbornej specialnopedagogickej starostlivosti sa tvori na zaklade uskutocnenej

psychologickej  a specialnopedagogickej  diagnostiky,  dostupnych  predchddzajicich
psychologickych a specidalnopedagogickych sprav, na zdklade informacii od vychovavatelov
alebo profesionalnych nahradnych rodicov, informdcii od pedagogov.
Plan sa tvori na cely kalendarny rok. Su v iom uvedené planované kontakty s detmi na
Jednotlivé mesiace, v pripade zmeny ciela Specidalnopedagogickej starostlivosti sa plan
modifikuje. Kazdy kontakt je zaznamenany v Osobnom liste dietata, v individudlnom
vychovnom pldne. Kontakty s detmi sa realizujui individudlnou formou. Sucastou planu su
odborné konzultacie s vychovavatelom a profesiondlnym nahradnym rodicom, poradenstvo
biologickym rodicom a pribuznym dietata, ziadatelom o NRS.

Plan vykonavani opatreni ambulantnou a terénnou formou bude obsahovat’:

Plan vykonavania  ambulantného vychovného opatrenia bude totozny s planom
vychovného opatrenia uradu prace ( podla § 30, ods. 12 Vyhlasky ¢. 103/2018 Z.z.)
Na ostatné opatrenia bude Plan vykondvania opatreni obsahovat: (§ 30, ods. 15 Vyhlasky ¢.
103/2018 Z.z.)
- konkrétne odborné metody v ramci jednotlivych programov su obsiahnuté v Prilohe ¢. 1,
V Prilohe ¢. 2 a v Prilohe ¢. 3
- podrobnosti ich vykondvania su obsiahnuté v Prilohdch ¢. 1,2 a 3
- rozsah vykondvanych metod vyjadreny v osobohodindch je obsiahnuty v Prilohach ¢. 1, 2
a3
- Osoba zodpovedna za vykonavanie opatreni pre fyzické osoby ambulantnou a terénnou
formou je Mgr. Katarina Hrda
- Na vykonavani opatreni sa bude podielat’ 10 zamestnancov
- Doévody ukoncenia vykondvania odbornych cinnosti:
- agresivne spravanie klientov
- uzivanie alkoholu a omamnych latok
- opakované spravanie vyrazne narusujuce prdacu v skupine
- tolerancia jednej absencie (ktora bude nahradena individualnym stretnutim,
pri opakovanej absencie ukoncenie vykondvania odbornych cinnosti
- Spésob a casovy harmonogram priebezného a zaverecnéeho hodnotenia vykondavania
opatreni v centre je uvedeny v prilohach ¢. 1, 2 a 3
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Podmienky pre zaujmovu c¢innost’, Sportovi cCinnost’, kultirnu c¢innost’, rekreacnu
¢innost’ a prejavovanie naboZenského vyznania a viery

Deti svoju zdujmovii ¢innost’ mozu realizovat jednak v skole - pocas krizkov, ktoré si
sami vyberaju, ale aj v ramci volného casu. NajcastejsSie si volia aktivity spev, hudba, tanec,
kreslenie, tvorivad c¢innost, hlavolamy, osem smerovky a pod.

Sportovii cinnost’ deti méozu realizovat na miestnych Sportoviskach — ihriskd, Sportovd hala,
taktiez navstevuju fitnescentrum a plavaren v blizkom meste; v lete kupaliska, v zime lyZiarske
strediska a kiziska. Rovnako si vyberaju aj Sportové kruzky — volejbalovy, futbalovy,
stolnotenisovy, atletiku, gymnastiku a pod.

Kultirna ¢innost’ je realizovana prostrednictvom navstev kina, kulturnych podujati, divadla,
jarmokov.

V ramci rekreacnej Cinnosti su s detmi realizované vylety do blizkeho ako aj vzdialeného
okolia, turistika, navstevy zamkov, ZOO, jaskyn. Deti sa zucastiuju letnych taborov, ktoré su
organizované centrom, ale aj taborov organizovanych cestovnymi kanceldriami.

Deti sa zucastnuju duchovnych podujati, v blizkosti centra je dostupny katolicky aj evanjelicky
kostol. Deti su prirodzenym sposobom vedené k duchovnému Zivotu. Zucastnuju sa liturgie
cirkvi, podla toho akého su vierovyznania, alebo ako si samé zvolia.

Opis zabezpecenia zdravotnej starostlivosti detom a plnoletym fyzickym osobam, pre
ktoré sa vykonavajia pobytové opatrenia v centre

Zdravotna starostlivost’ je detom zabezpecovand prostrednictvom miestnych pediatrov
a na zaklade ich odporucani aj odbornymi lekarmi. V Centre je detom poskytovana len taka
zdravotna starostlivost, ktorii urci lekdr a vV rozsahu uréenom lekdarom. Pre samostatnu skupinu
V Mostenici aj v Slovenskej Lupci je to pediater v Slovenskej Lupci. Pre deti v profesiondlnych
nahradnych rodinach su to uzemni pediatri. Sukromné lekarske sluzby zabezpecujeme iba
vynimocne, v pripade, Ze nie je v blizkosti Specialista v danej oblasti. NajcastejSie sukromného
odbornika zabezpecujeme terapeuticki pomoc pre deti.

Opis zabezpecenia Skolskej dochadzky a pripravy na povolanie deti a plnoletych
fyzickych osob do 25 roku veku (d’alej len ,,mlady dospely*“) po ukonceni pobytového
opatrenia sudu nadobudnutim plnoletosti dietat’a podl'a § 55 zakona, pre ktoré sa
vykonavaju pobytové opatrenia v centre

Deti zakladnu Skolu navstevuju vidy v najblizSom okoli. V ramci moznosti a kapacit
beznych skol su v tychto skolach vzdelavané aj deti so Specialnymi vychovno-vzdeldvacimi
potrebami — formou individudlnej integrdcie, vratane deti s mentdlnym postihnutim.

Stredné skoly deti navstevuju podla viastného vyberu, deti ktoré to potrebuju, usmernuje
odborny tim centra. V pripade zvoleného odboru, ktory je mozné Studovat len vo vzdialenejsich
obciach, deti pocas Skolského roka byvaju na internate. Do Centra sa vracaju cez vikendy, volné
dni a prazdniny.
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Vysoke skoly mladi dospeli navstevuju podla viastného vyberu, pokial je Studijny odbor
vo vzdialenejsom meste, byvaju mladi dospeli na interndte. Ak navstevuju vysoku Skolu v mieste
bydliska — byvaju v samostatnej skupine pre mladych dospelych.

Opis prav dietat’a alebo plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa vykonavaji opatrenia
V centre a opis prav rodica diet’at’a a inych blizkych osob diet’at’a alebo plnoletej fyzickej
osoby, pre ktoré sa vykonavaji opatrenia v centre vratane

1. spdsobu, akym diet’a, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia pobytovou formou v centre,
moze udrziavat kontakt s rodi¢om, d’alSimi pribuznymi a osobami, ku ktorym ma blizky
vztah,

2. sposobu, akym sa diet’a, pre ktor¢ sa vykonavaju opatrenia v centre, moze obratit’ aj bez
vedomia centra na organ socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately, verejného
ochrancu prav, komisara pre deti, komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim, sud
alebo prokurattru,

3. podmienok doru¢ovania posty, pristupu na internet a pouZzivania telefonu.

Dieta ma prdavo na vsetky skutocnosti, ktoré obsahuje Deklardcia prav dietata,
Dohovor o pravach dietata a ostatné medzinarodné dohody a pakty. Zvidst ma dieta prdavo na
telesny a duchovny rast, na dobru stravu, byvanie a zdravotnicke sluzby, v pripade, Ze to
potrebuje na specializovanu starostlivost, na lasku, bezplatnu Skolu, dieta ma byt na prvom
mieste ako osoba, ktorej je potrebné pomact, ma pravo na ochranu proti krutosti a zneuZivaniu,
ma pravo byt vedené k tolerancii a priatel’stvu voci vietkym lud'om a k mieru. Dieta ma pravo
na kontakt so svojimi pribuznymi, vytvarat priatel’stva, ma pravo na sukromie.

Aj napriek tomu, ze dieta musi travit niekedy aj dlhsi cas mimo svojej biologickej rodiny,
Z hladiska jeho zdravého psychického a fyzického vyvinu je pren velmi doleZité stretavat sa so
svojou biologickou rodinou a nestratit tak kontakt so svojimi korenimi a svojou identitou.

Kontakt diet'at’a s biologickym rodicom, alebo inymi pribuznymi, ¢i blizkymi osobami

prebieha v nasom Centre:

-V miestnosti na to urcenej N kazdej samostatnej skupine

- na neutralnej péde, napr. park, cukraren, kaviaren a pod.

- v biologickej rodine

- telefonicky

- listom

- elektronicky

- udetinad 15 rokov aj cez ich viastné mobily

Diet’a v nasom Centre, pokial’ by malo potrebu, bez naSho vedomia sa obrdtit’ na organ
socidalnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately, verejného ochrancu prav, komisara pre deti,
komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim, sud alebo prokuraturu bude mat pre tuto
potrebu vytvorenych viac moznosti.
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Kazdé dieta, ktoré vie citat' a pisat si prevezme kontaktné udaje na vyhotovenej zalaminovanej
karticke. Okrem toho budu udaje uvedené na ndstenke v samostatnych skupindch.
Nakontaktovat' na uvedené institucie sa deti mozu nasledovne:

- Starsie deti z vlastného mobilu, prostrednictvom internetu
- Mladsie deti listom

- Pre prokuraturu prostrednictvom schranky

-V Skole cez internet

- Na PC kruzkoch v skole

Podmienky dorucovania posty, pristupu na internet a pouZivania telefonu su v naSom Centre
zabezpecované nasledovne:

Posta je detom dorucovand na adresu Centra — vSetkym detom aj z profesiondlnych
nahradnych rodin. PoSta prichidza do POBoxu, je odovzdavand do skupin aaj do
profesionadlnych ndhradnych rodin a tam je odovzddvana priamo detom. Deti, ktoré vedia citat
si listy otvdraju a citaju samé, detom, ktoré nevedia citat precitaju list dospely. Ak by listy
obsahovali informdcie poskodzujiice, alebo ohrozujice psychicky, alebo emocny stav dietata,
dietatu sa informacia neposkytne, urobi sa o tejto skutocnosti zaznam, ktory sa ulozi do spisu
dietata.

Pristup na internet a K telefonu maju deti doma, v skole a deti na strednych skoldach aj
vo vlastnych mobiloch.

Opis pray diet’at’a a klienta pri vykondvani opatreni ambulantnou a terénnou formou

- pravo odmietnut cely program, alebo jeho casti

- pravo odmietnut realizovat niektoré aktivity

- dieta md pravo konzultovat' a rozpravat sa individudlne so zamestnancami centra aj bez
pritomnosti rodica

- dieta md pravo na ochranu sukromia a dodrzanie mlcanlivosti

- vjadrit primerane svoj ndzor

Opis povinnosti diet’at’a alebo plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia
V centre, a opis povinnosti rodica diet’at’a a inych blizkych os6b diet’at’a alebo plnolete;j
fyzickej osoby, pre ktoré sa vykonavaji opatrenia v centre, vratane podmienok navstev v
centre tak, aby navStevy nenarusali program centra

Opis povinnosti diet’at’a a mladého dospelého
- deti sa pripravuju na vyucovanie, vicsie deti samostatne, mensie deti a deti, ktoré to
vzhladom na svoju mentalnu uroven potrebuju, spolocne s dospelym
- deti si udrZiavaju poriadok Vv Skolskych veciach a Vv skolskej taske
- deti si chrania skolské pomocky a vybavenie ktoré poskytuje skola
- deti si udrZiavaju poriadok vo svojej izbe a t0 V nocnych stolikoch, vo valande, v skrini,
na polickach a v pisacom stoliku, udrzuju cistu podlahu
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deti si pravidelne upratuju svoje priestory primerane veku a pod dohladom dospelého
deti si chrania svoje veci, majetok centra a cudzi majetok

deti su primerane veku vedené k domdcim pracam — prestieranie, umyvanie a Utieranie
riadu, triedenie a vyndsanie odpadu, K udrziavaniu podlahovych krytin, kupratovaniu
hygienickych zariadeni, upratovaniu spolocnych priestorov, udrziavaniu poriadku okolo
kazdého domu centra

deti su primerane veku postupne vedené k praniu svojho satstva, k vyvesaniu a oZehleniu
svojho Satstva a spolocnej bielizne

deti sa primerane veku ucia rozlisovat potraviny, pripravovat suroviny na varenie a varit
deti primerane veku robia nakupy

dodrziavaju dohodnuté pravidla v ramci domu — casové rezimy upratovania, vyuzivanie
Jednotlivych miestnosti na to, na co su urcené (jeddlen na jedenie, izby na hranie a spanie,
hernia na hranie a pod.), respektuju casové rozvrhnutie sledovania TV, pouzivania PC,
pravidlo potrebného odpocinku primerane veku.

deti dodrziavaju casové rezimy — vychadzky, navraty zo Skoly a zo zaujmovych kruzkov,
vecierky

dodrziavaju pravidla cestnej premavky primerane veku a bezpecnosti na ceste

voci dospelym maju uctivé a spolupracujuce spravanie

mlady dospely dodrZiava vsetky podmienky dohody so zariadenim a spolupracuje
S poverenou osobou

Opisov povinnosti rodica, pribuznych a blizkych 0sob

uhradzat vyzivné na dieta a pri dobrovolnom pobyte stanovené uihrady na dieta
zaujimat’ sa o dieta a 0 nové skutocnosti v Zivote dietata

kontaktovat dieta formou listovou, telefonickou, osobnou

informovat’ Centrum o podstatnych zmendch vo svojom zivote

aktivne spolupracovat’ na navrate dietata domov

pohotovo reagovat na potreby dietata a Centra

informovat’ Centrum o zmene zdravotnej poistovne dietata

napomdahat’ emocnej a psychickej stabilite dietata pri umiestneni a pocas kontaktov s nim
V pripade, Ze by bol rodic pod vplyvom navykovych latok, pripadne bol agresivny,
stretnutie s dietatom sa neuskutocni

pocas navstevy rodic hovori s dietatom pravdivo, nespésobuje dezinformdcie

rodic si stretnutie s detmi dopredu dohodne so socialnou pracovnickou minimalne tyzden
pred planovanym stretnutim

rodic pri ndvsteve deti ma prist zdravotne v poriadku, musi dbat, aby nesiril v pripade, zZe
je chory, nakazlivé ochorenie

Opis povinnosti klientov pri vykondvani ambulantnych a terénnych opatreni

V pripade rodicov povinnost priviest a odviest dieta zo skupiny

V pripade vyzvy zamestnancov centra povinnost rodicov odviest dieta zo skupiny
dodrzZiavat casy prichodov a celkovu casovu Strukturu programu
pri vSetkych aktivitach byt v triezvom stave
nepouzivat' v komunikdcii vulgarizmy a hanlivé vyrazy
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- nulova tolerancia fyzickej a verbalnej agresie

Sposob realizovania navstey

Navstevy rodicov, pribuznych a blizkych osob sa realizuju, pokial sa nedohodne iny
sposob, na pode Centra.

Navstevy su minimalne tyzden vopred dohodnuté telefonicky so socialnymi pracovnikmi, ktori
kontaktuju jednotlivé samostatné skupiny a jednotlivych profesiondlnych nahradnych rodicov
a dohodnu miesto, datum a cas navstevy.

V samotnom Centre je na navstevy rodicov v kazdej skupine vyhradena miestnost, ktora
je oddelenda dverami a poskytuje dostatok sukromia. Den navstev v Centre je stanoveny na
sobotu v case od 15,00 do 17:00 hod. V kazdom dome Centra je Kniha navstev, kde sa navsteva
zapise. V pripade, zZe rodicia potrebuju, alebo maju zaujem vykonat' navstevu v inom case aj
dni, ako je stanovené, je mozné si tuto navstevu dohodnut.

V pripade potreby, tzn. ked odporuci odborny tim, vykondvaju sa navstevy pod
dohladom, 7 tychto navstev sa vyhotovuje zaznam.

Taxativny opis vychovnych prostriedkov, ktoré je mozné ulozit’ za nedodrZanie
povinnosti podPa pism. v), vratane doby ich trvania a moZnosti prehodnotenia
vychovného prostriedku, ak s jeho pouzitim diet’a alebo plnoleta fyzicka osoba, pre ktoré
sa vykonavaju opatrenia v centre, nesuhlasia

V ramci vychovného vedenia deti je nevyhnutné pouzivat vychovné prostriedky, ktoré
maju napomdahat k vzajomnej spolupraci, rozvoju ich regulacno - volovych vlastnosti
a k socidlne Ziadicemu spravaniu. Vplyv vychovnych prostriedkov mda zmysel a uic¢innost vtedy,
ked’ dieta odmenuje a sankcionuje clovek, ktory ho ma naozaj rad. Vtedy maju vychovné
prostriedky zmysel a nestraca sa ich ucel.

Sankcie

V ramci vychovnych prostriedkov, tzn. prostriedkov discipliny sa z pedagogického
hladiska snazime pouzivat vychovné prostriedky, ktoré su v konkrétnom vztahu k poruseniu,
alebo nedodrzaniu vychovného pravidla, S ktorymi je dieta oboznamené. Zviast dolezité pri
sankciach je, aby dieta porozumelo, Ze vychovavatel, alebo iny dospely ho ma stale rad, nejde
0 to, aby citilo dlho vinu a trdapilo sa, ale aby sa pripadného konania v budiicnosti vyvarovalo.
Pouzivame nasledovné vychovné prostriedky:

- obmedzenie pozerania TV — diastocné (cez bezny tyzden nemoze, ale cez vikend moze),
kratkodobé (1 den, pripadne tyzden)

- obmedzenie pristupu na internet — docasné (tyzden, do opravenia znamky v skole, do zmeny
spravania), kratkodobé (1 den, 3 dni)

- obmedzenie samostatnych vychadzok v ramci volného c¢asu — docasné, kratkodobé

- skratenie casu vychadzky v pomere 0 kolko prislo dieta neskor z predchadzajucej vychadzky,
pripadne sa nevratilo nacas zo skoly a ,,tulalo sa“.

- obmedzenie dopredu naplanovanej akcie, napr. kino, plavaren, ...

- neposkytnutie nadstandardu — navstevy fit centra, navstevy plavarne, kina, kruzkov
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- kratkodoba ignoracia dietata (1 hodinu)

- obmedzenie cinnosti (napr. poskodilo hru, roztrhalo nieco, 1-2 dni sa nebude tuto hru hrat)
- skratenie vecierky (podla zavaznosti priestupku, max. na 1 tyzdern) najviac o hodinu.

- znizenie vreckového a ulozenie na vkladniu knizku, alebo na bankovy ucet, alebo postupné
vyplacanie vreckového pocas mesiaca, alebo fyzické nevyplatenie vreckového a ulozenie na
ucet

- individualne pokarhanie

- zrkadlenie spravania, aby dieta nielen poculo, ale aj videlo, kde robi chybu

- kompenzacné cinnosti

- zvySenie dohladu zamestnanca nad dietatom pri nedovolenom opusteni centra

Pokial’ dieta v samostatnej skupine vyjadruje nespokojnost s ulozenym vychovnym
prostriedkom od vychovavatela, moze sa obratit o riesenie na hlavnu vychovavatelku
V skupine. Pokial’ uloZila sankciu hlavnd vychovavatelka, mozZe sa dieta obratit, ak je
nespokojné na riaditelku Centra. Deti v profesiondlnych nahradnych rodindch, ak nesuhlasia
So sankciou, ktora im bola od profesionalneho nahradného rodica ulozena, mozu sa obratit na
socialnu pracovnicku — koordindtorku profesiondalnych ndahradnych rodicov, ak ani tak
nesuhlasia s ulozenou sankciou, mozu sa obratit na riaditelku Centra.

Opis vychovnych prostriedkov, ktoré je moiné uloZit’ pri vykondvani ambulantnych opatreni
- upozornenie

- napomenutie

- pokarhanie

- vylucenie z niektorej aktivity

- wlucenie zo skupiny jednordzove

- wlucenie zo skupiny celkové pri opakovanom poruseni dohodnutych pravidiel

- ukoncenie spoluprace pri opakovanom porusovani pravidiel a nezaujme o spolupracu

Sposob poskytovania vreckového podla § 66 zakona

Detom je poskytované vreckové od 6. rokov. Deti v mladSom veku si nechdavaju vreckové
ulozené v osobitnych obalkach u vychovavatela a PNR. Ked' si chcu nieco kupit, pytaju si zo
svojho vreckového cast a prinesu pokladnicny blok co si kupili.

Starsie deti maju vreckové u seba, z ndkupu z vreckového prinesu ukdazat' pokladnicné
bloky — ako prevencia kupovania cigariet, alkoholu a inych omamnych latok.

Deti su motivované, aby si z vreckového Setrili. Pokial' si deti chcu kupit' nieco
hodnotnejsie, mozu si odlozit vreckové za niekolko mesiacov a tuto vec si kupit. Pokial’ by bolo
U dietata podozrenie, Ze si kupuje z vreckového alkohol, cigarety a iné omamné latky, urobi si
nakup z vreckového za pritomnosti vychovavatela, alebo profesionalneho ndahradného rodica..

V pripade, Ze si dieta 7 vreckového kupuje cigarety, vreckové mu bude vioZené na ucet.
Detom v samostatnych skupindch vyplacaju vreckové vychovavatelia, detom v profesionalnych
nahradnych rodindch, profesiondlni nahradni rodicia. Deti, ktoré vedia pisat si vreckové
preberii proti podpisu.
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Opis postupu v rizikovych situaciach pre diet’a alebo plnoletu fyzicka osobu, pre ktoré sa
vykonava pobytové opatrenie v centre, vratane postupu pri nedovolenom opusteni centra
dietatom, pri uraze diet'at’a alebo plnoletej fyzickej osoby, vaZnych nezhodich medzi
det’'mi a det’'mi a zamestnancami centra.

Privychovnom pésobeni a pri praci s detmi moze dojst’ ku krizovym situaciam, ktoré je
potrebné z hladiska ochrany dietata okamzZite riesit.
Za krizové situdcie povaZujeme:
- nahle vazne zhorsenie zdravotného stavu dietata vratane podozrenia na pozitie omamnych
latok
- uraz dietata vyzadujuci hospitalizdaciu
- utek dietata z Centra
- nevratenie sa v dohodnutom case z pobytu, ktory bol so suhlasom
- agresivny utok dietata voci inym detom alebo voci dospelému
- sebaposkodzujiice spravanie dietata
- podozrenie na tyranie, alebo sexualne zneuzivanie dietata

Nahle vazine zhorSenie zdravotného stavu diet’ at’a

V pripade, Ze sa u dietata vyskytnu prejavy vazneho zhorsenia zdravotného stavu (napr.
vysoké horucky, strata vedomia, zdachvat, spravanie, ktoré hovori o fyziologickych zmendch,
ktoré nemusi byt vidiet — napr. dieta sa potdca) je zamestnanec centra povinny v prvom rade
zabezpecit dietatu neodkladne zdravotni pomoc privolanim sanitky, okamzitou navstevou
pohotovosti. Nasledne informuje o tomto stave riaditelku centra a socidlneho pracovnika. Pri
vykondavani ambulantnych a terénnych opatreni, zamestnanec centra rovnako poskytne
a zabezpeci neodkladne zdravotni pomoc dietatu a ndsledne o tom informuje rodicov dietata.
Pri nahlom zhorsenom stave u dospelého klienta, okrem poskytnutia neodkladnej zdravotnej
pomaoci, informuje najblizsieho clena rodiny.

Uraz diet'at’a vyZadujiici hospitalizdciu

V pripade, zZe sa dietatu pri vychovnej cinnosti, Sporte, hre, pri pracovnych cinnostiach
Stane uraz, zamestnanec centra okamzite zabezpeci dietatu prvu pomoc a nasledne odborné
oSetrenie lekarom. Aj v situacidch, kedy vznika len podozrenie na mozny uraz (napr. pad na
ruku, ktora boli, opuch na koncatine, ustipnutie hmyzom, bolest hlavy po pade, ktory nevyzera
nebezpecne, je zamestnanec centra povinny s dietatom absolvovat bezodkladne navstevu
pohotovosti  a zabezpecit vylicenie poskodenia zdravia lekarom. O skutocnosti nasledne
informuje riaditelku centra, Vv pripade ambulantnych opatreni rodica alebo zdkonného
zastupcu dietata, pri dospelom klientovi najblizsieho pribuzného. O uraze nasledne informuje
socidalnu pracovnicku, ktora vedie ,,Evidenciu drobnych pracovnych urazov*. Zadvaznejsie
urazy hlasi technikovi BOZP.
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Utek diet’at’a z Centra

V pripade, Ze sa dieta nevrati zo skoly, alebo inej cinnosti v stanoveny cas, je
zamestnanec Centra povinny overit si, ¢i sa nezdrzalo opravnene v skole, alebo na inom mieste,
pripadne, ¢i nezameskalo spoj. Ak po overeni zisti, Ze nevie kde sa dieta nachadza, je povinny
okamzite hlasit' tuto skutocnost na prislusnom OOPZ, socialnej pracovnicke a riaditelke
centra.

Socidlna pracovnicka ohlasi utek dietata, alebo jeho nedohodnutu nepritomnost prokurature,
kurdtorke dietata, rodicom dietata a Ustrediu PSVaR.

V pripade vykonavania ambulantnych opatreni a uteku dietata z prace na skupine tuto
skutocnost ihned’ oznamime rodicovi, alebo zakonnému zastupcovi dietata.

Nevrdtenie sa v dohodnutom case z pobytu, ktory bol so suhlasom

V pripade, Ze sa dieta nevrati v stanovenom case z pobytu, ktory bol so suhlasom centra,
¢i uz vbiologickej rodine, alebo u blizkej osoby, pripadne na Skolskom vylete, kontaktuju
vychovavatelia, alebo profesionalni nahradni rodicia najskor rodicov, blizku osobu, alebo
ucitelov, kde si zistia, ¢i neprislo k objektivnym skutocnostiam nedodrzania stanoveného casu
navratu. Ak zistia, Ze objektivne skutocnosti nenastali, alebo sa nevieme s pribuznymi, alebo
ucitelkou skontaktovat, oslovime najblizsie OOPZ, oznamime pobyt dietata na neznamom
mieste na pohotovostné cislo prokuratiry, taktiez kurdtorovi dietata a Ustrediu prdce
socialnych veci a rodiny.

Agresivny utok diet’at’a voci inym det’om alebo voci dospelému

Agresivite je dolezité v prvom rade predchaddzat. Nie vzdy sa to vSak da. Pri agresivnom
spravani dietata, zvlast pri fyzickej agresii musi zamestnanec centra vzdy v prvom rade dbat’
na to, aby ochranil dieta, ktoré sa sprava agresivne, ostatné deti a aj sam seba. V pripade
agresivneho fyzického utoku, kopania, napadnutia, hadzania predmetmi avecami je
zamestnanec centra povinny ostatné deti vzdialit od agresivneho dietata a prizvat na pomoc
inu dospelu osobu. Je potrebné zachovat' pokoj a v pripade Ze dieta na podnety od dospelého
nereaguje moze ho v zaujme ochrany samotného dietata a ostatnych deti primerane veku
upokojit. Napr. chytenim za ruky, silnym objatim, U deti v puberte zamedzenim v dalsich
utokoch svojim telom. Dospely nikdy nesmie spustit' z dohladu agresivne dieta. V pripade, Ze
agresivne dieta je nebezpecné, je potrebné zavolat lekdrsku pohotovost a policiu. Vzdy treba
prihliadat na bezpecnost' vsetkych deti. V pripade ambulantnych opatreni je potrebné
postupovat rovnako a okamZzite informovat rodica s povinnostou odvedenia dietata zo skupiny.

Sebaposkodzujuce spravanie diet'at’a

V pripade, ze dieta akymkolvek spésobom seba poskodzuje, musi zamestnanec centra
vyvinut maximalne usilie mu v tom zabranit. Pripadne si pozvat' na pomoc inu dospelii osobu.
Ak zamestnanec Centra zbada na tele dietata znaky, ktoré mozu znamenat’ sebaposkodzovanie
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napr. rezné rany, vpichy, svojvolné uZitie liekov, uzitie navykovych latok, pokus o samovrazdu,
Jje povinny bezodkladne vyhladat lekarsku pomoc, oslovit policajné zlozky a oznamit’ uvedené
skutocnosti riaditelke centra, vV pripade ambulantnych opatreni okamzite upovedomit rodica
S povinnostou okamzitého odvedenia dietata zo skupiny. V pripade sebaposkodzovania je
ihned potrebné s dietatom absolvovat vysetrenie u lekara.

Podozrenie na tyranie, alebo sexudlne zneuZivanie diet’a

Ak ktorykolvek zamestnanec centra ma podozrenie, zZe dieta umiestnené v centre, by
mohlo byt psychicky, fyzicky tyrané, alebo sexudlne zneuzivané, ozmami tuto skutocnost
bezodkladne na prislusnom OOPZ a bezodkladne socidlnej pracovnicke. Socialna pracovnicka
ozndmi tito skutocnost riaditelovi centra, prokuratiire, kurdtorke dietata a Ustrediu PSVaR.
V pripade podozrenia, sa do ukoncenia vysetrovania organov cinnych v trestnych konaniach
obmedzi kontakt medzi dietatom a podozrivym pachatelom, resp. bude kontakt umozZneny len
za ucasti dalsieho zamestnanca. NV pripade ambulantnych opatreni oznamit skutocnost' na
prislusnom OOPZ a orgdanu socidlnopravnej ochrany a socidalnej kurately v mieste bydliska
dietata.
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Priloha ¢. 1
Odborny program pre deti Zijiice v NRS

Deti zZijuce v NRS, aj ked’ casto ziju u niektorého z biologickych ¢lenov Sirsej rodiny, sa
skoro vzdy dostavaju po case k otdazke, preco nemozu byt a zit' so svojimi rodicmi, co je pricinou
toho, Ze prave oni musia zit' u niekoho iného. Strata pocitu viastnej identity, nespracované
straty, nespracované odmietnutia vlastnymi rodicmi, pripadne zlyhania rodicov sposobuju
emocnu nestabilitu, neprimerany odpor voci autoritam, zneistenie vlastného pocitu
sebahodnoty, zvysenu ovplyvnitelnost rovesnikmi s patologickym vyvinom. Aj ked’ cielom NRS
je pomoct detom zazit rodinu, prijatie a vyformovanie sa deti v zrelu dospeli osobnost,
uvedené probléemy maju za nasledok, zZe tento ciel castokrdt nie je naplneny.

Deti v NRS potrebuju zvlast' v ¢ase prudkych vyvinovych zmien, teda v case puberty
najst podporu, aby tymto zlozitym obdobim presli bez vdicsich zraneni, nahradni rodicia
potrebuju, aby bol tlak, ktory je na nich zo strany narocnosti vychovy v tomto obdobi vyvijany,
aspoi o nieco mensi.

Odborny program v ramci vychovného opatrenia pre deti Zijuce v NRS bude prebiehat
skupinovo, v 2 moduloch — jarnom a jesennom. Zviast skupina pre mladsie deti (7-11 rokov)
a starsie deti (12-17 rokov). Pocet deti v sSkupine je maximdlne 10, minimdlne 5. So skupinou
budu pracovat vzdy dvaja zamestnanci.

Kazdy modul bude mat' 8 stretnuti. Modul prdace skupiny pozostdava z tychto casti:
(rozpis hodin na 1 dieta)

1. Uzatvorenie pisomného kontraktu s nahradnym rodicom a oboznamenie s programom

Centra 2 hodiny
2. Zber anamnestickych udajov — od nahradnych rodicov, od ucitelov deti
1,5 hodiny
3. Vypracovanie individudlneho planu klienta 1,5 hodiny
4. Absolvovanie skupinovej prace 16 hodin

5. Priebezné zhodnotenie a konzult. s nahradnymi rodicmi 1 hodina

6. Absolvovanie skupinovej prdace — 4 stretnutia 16 hodin
7. Vyhodnotenie individudalneho planu klienta 1 hodina
8. Zdverecné hodnotenie, spravy a odporucania 1 hodina
9. Konzultdcie s nahradnymi rodicmi 1 hodina

Pocet hodin na klienta je spolu 41 hodin. Program bude realizovany skupinovo v pocte ako je
uvedené vyssie.
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Pocet zamestnancov, ktori sa budii podielat’ na odbornom programe: vidy dvaja zamestnanci
na vyssie uvedenych pozicidach.

Pocet osobohodin na priebeh 1 modulu :

Jarny modul — 1. skupina

1. zamestnanec 109,5 osobohodin
2. zamestnanec 109,5 osobohodin
Jarny modul — 2. skupina

1. zamestnanec 109,5 osobohodin
2. zamestnanec 109,5 osobohodin

Jesenny modul — 1. skupina

1. zamestnanec 109,5 osobohodin
2. zamestnanec 109, 5 osobohodin
Jesenny modul — 2 skupina

1. zamestnanec 109, 5 osobohodin
2. zamestnanec 109, 5 osobohodin

Pocet hodin na 4 moduly rocne (jesenny a jarny) — 438 osobohodin na 1. zamestnanca
- 438 osobohodin na 2. zamestnanca

Ciele a obsah skupinovych stretnuti: (deti vo veku 12-17 rokov)

Prdca skupiny nesie vV sebe pozitivum hlavne vo vyuZiti skupinovej dynamiky pri praci
s jednotlivcom, v posilneni, ktoru by skupina voci jednotlivcovi mala produkovat’ a v zrkadleni,
ktoré si nastavuju jednotlivi clenovia navzdjom.

1. Stretnutie (vzor priebehu stretnuti)
Nosna téema: KTO SOM (hodnoty bytia)
Ciel’: rozvijanie socialnych zrucnosti, sebapoznavania, sebavyjadrenia a vzdajomnej
spoluprdce pri stanoveni pravidiel skupiny, cez aktivity pohlad na hodnoty bytia ako su
poctivost, odvaha, mierumilovnost, samostatnost a vykonnost, sebadisciplina
a striedmost, vernost a zdrzanlivost’
Priebeh:

— Privitanie

— Zozndmenie sa prostrednictvom aktivit na zoznamovanie

— Dohodnutie pravidiel

— Realizacia nosnej témy prostrednictvom aktivit

— Energizer

— Podporna technika k upevneniu nosnej témy

— Reflexia skupinového diania

— Zaver — rozlucenie sa
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2. Stretnutie
Nosnd téma: MOJ ZIVOTNY PRIBEH A CO SA VLASTNE STALO
Ciel: sebapoznanie, sebavyjadrenie, ziskanie ndhladu na svoj Zivot, ndcvik
komunikacnych zrucnosti — zdielanie s inymi, ventilacia emocii, pohlad na vlastny Zivot
Z hladiska casovej a kvalitativnej perspektivy.

3. Stretnutie
Nosna téma: ,,IDENTITA, AUTENTICITA A POTREBA PRIJATIA“
Ciel’: rozvijanie vnimania, internalizacia vlastnej a skupinovej identity, posilnovanie
vernosti sebe samému, spolocné hladanie, co je to laska, vonkajsSia podpora
a intervencia pri poznavani seba

4. Stretnutie
Nosnd téma: ,,POTREBA MIESTA A BEZPECIA “ (hodnoty davania)
Ciel: analyza vztahu k autoritam, spolocné hladanie a nachddzanie toho, kto nds
chrani, kto nas vedie, kto nas miluje, kto nds opustil, kto nds odmenuje a tresce,
ventildacia emocného prezZivania, posilinovanie komunikacnych zrucnosti

5. Stretnutie
Nosna téma: ,, POTREBA LIMITOV “
Ciel: analyza problémov v spravani, analyza vlastnych potrieb a potrieb skupiny,
posiliiovanie komunikacnych zrucnosti, vonkajsia podpora pri vnimani a prijati
viastnych limitov, ale aj limitov prostredia.

6. Stretnutie
Nosnd téma: ,,PRACA S TELOM (Cas nenapravi vsetko)
Ciel’: ndcvik zrucnosti rozumiet’ pocitom v svojom tele, pomocou aktivit zameranych na
pracu s telom uvolnit preZivané napdtie primeranym sposobom, ndcvik uvolnenia
zablokovanej telesnej energie.

7. Stretnutie
Nosnd téma: ,,AKO ZVLADNUT ZATAZ*
Ciel’: porozumiet tomu, co citim, naucit sa pocity vyjadrovat’ primerane, porozumiet
tomu, Ze citit' je prirodzené, vonkajsia podpora pre zvladnutie negativnych emocii
a zatazovych situdcii, ponuknutie coppingovych stratégii na zvlddanie zataze

8. Stretnutie
Nosna tema: ,,KTO SOM A KAM IDEM
Ciel’: vnimat' a pomenovat zmeny, pohlad na minulost — aky som bol na prvom stretnuti,
pohlad na sucasnost, v com nastala zmena a planovanie budicnosti, ¢o chcem
dosiahnut' v oblasti myslenia, citenia, konania, v oblasti materialnej aj nematerialne;.

Odborny program pre deti vo vek od 7-11 rokov bude mat’ rovnaky obsah, ale modifikované
aktivity primerane veku.
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Priloha ¢. 2
Odborny program pre deti so syndromom ADHD

Ciel’ programu je rozvijanie socialnych zrucnosti, ktoré su u deti so sy ADHD prave kvoli
prejavom tejto poruchy ako su najmd hyperaktivita, psychomotoricka instabilita, lahkd
odklonitelnost pozornosti vonkajsimi podnetmi, kratka doba sustredenia, casté a rychle
striedanie aktivity, impulzivita, emocionalna labilita, nizsia frustracna tolerancia, vdcsinou
nedostatocné. V dosledku toho sa zhorsuju prejavy v spravani deti so syndromom ADHD, ktoré
sa postupne stava menej socidlne Ziaduce. Deti maju tiez problémy so zaradenim sa medzi
rovesnikov, su neuspesné vo vytvarani vztahov, hladaji potom rozne socidlne skupiny, kde by
mohli byt prijimané, casto sa ale dokazu zaradit len do skupin deti s probléemovym spravanim,
ktoré moze az prechddzat do sprdavania vybocujuceho mimo socidlnych noriem.

Odborny program v ramci vychovného opatrenia pre deti so syndromom ADHD bude prebiehat
skupinovo, v 2 moduloch — jarnom a jesennom. Zviast sa bude uskutocnovat’ skupina pre
mladsie deti (7-11 rokov) a starsie deti (12-16 rokov). Pocet deti v skupine je maximdlne 10,
minimalne 5. So skupinou budu pracovat’ vzdy dvaja zamestnanci.

Kazdy modul bude mat' 8 stretnuti. Modul prdace skupiny pozostava z tychto casti:
(rozpis hodin na klienta)

1. Uzatvorenie pisomného kontraktu s rodicom a oboznamenie s programom Centra

2 hodiny
2. Zber anamnestickych udajov — od rodicov, od ucitelov deti

1,5 hodiny
3. Vypracovanie individudalneho pldanu klienta 1,5 hodiny
4. Absolvovanie skupinovej prdace — 4 stretnutia 16 hodin

5. Konzultacie s rodicmi po absolvovani polovice programu 1 hodina

6. Absolvovanie skupinovej prace — 4 stretnutia 16 hodin
7. Vyhodnotenie individudlneho planu klienta 1 hodina
8. Zaverecné spravy a odporiicania 1 hodina
9. Konzultacie s rodicmi 1 hodina
Pocet hodin na jedného klienta : 41 hodin

Pocet zamestnancov, ktori sa budu podielat’' na vychovnom programe : vidy dve osoby.
Pocet osobohodin na priebeh 1 modulu :

Jarny modul — 1. skupina

1. zamestnanec 109, 5 osobohodin
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2. zamestnanec 109,5 osobohodin
Jarny modul — 2. skupina

1. zamestnanec 109,5 osobohodin
2. zamestnanec 109,5 osobohodin

Jesenny modul — 1. skupina

1. zamestnanec 109,5 osobohodin
2. zamestnanec 109,5 osobohodin
Jesenny modul — 2 skupina

1. zamestnanec 109,5 osobohodin
2. zamestnanec 109,5 osobohodin

Pocet hodin na 4 moduly rocne (jesenny a jarny) — 438 osobohodin na 1. zamestnanca
- 438 osobohodin na 2. zamestnanca

Ciele a obsah skupinovych stretnuti: (deti vo veku 7-9 rokov, deti vo veku 12-17 rokov)

Ciele a obsah skupinovych stretnuti v oboch vekovych kategoriach je totozny, lisia sa vo volbe
rozohrievacich, uvolfiovacich, nosnych a podpornych aktivit. Aktivity sa volia adekvatne
k veku. V popise jednotlivych stretnuti su uvadzané navrhy aktivit, ktoré mozu byt pouzité.
Zamestnanci si mozu zvolit aj iné aktivity v sullade so stanovenym cielom jednotlivych stretnuti.

1. Stretnutie KTO SOM

Cielom stretnutia je vysvetlenie zamestnancov dovodu spolocného stretivania a navodenia

pozitivnej atmosféry v skupine a motivovanie deti ku aktivnemu spravaniu sa pocas

absolvovania celého programu. Druhym cielom je rozvijanie sebapozndvania, sebavyjadrenia

a vzajomnej spoluprdce a respektovania sa pri stanoveni pravidiel skupiny.

Priebeh:

1. Privitanie
Zamestnanci privitaju vsetkych clenov skupiny. Krdtko uvedu, Ze sa: ,,Stretavame preto,
aby sme sa mohli rozpravat spolocne o témach, s ktorymi sa vy ako deti resp. teenegeri
/mladi ludia/ kazdodenne stretavate, ktoré su pre vas dolezité a s ktorymi madte mozno
niekedy problémy. Niektoré vase problémy by mohli suvisiet s tym, Ze nie vidy sa dlho
sustredite, casto vam pozornost odbehne inde, nedokdzete obsediet, vela sa hybete,
mozno lahsie vybuchnete, niekedy nevnimate, co vam druhi hovoria, niekedy najprv nieco
urobite a potom vam az dojde, Ze ste to nemali.... Tomu sa hovori porucha aktivity
a pozornosti alebo hyperaktivita /sy ADHD/. Tento cas, ktory spolocne stravime, verime,
Ze bude pre nas vSetkych prijemny, zabavny a Ze sa aj nieco nové naucime o sebe a 0 tych
okolo nds, o tom ako sa mézeme rozne spravat, aj lepsie, ako sa niektorym problémom
mozeme vyhnut. Takze dnes mame prvé stretnutie z osmich.
2. Zoznamenie

Zamestnanci a deti sa predstavia. Na zoznamenie sa mozu pouzit aktivity na zozndamenie
ako napr.: Zoznamenie sa prostrednictvom povedania svojho mena a zopakovanie mien
predchadzajucich clenov skupiny, Zozndmenie sa prostrednictvom povedania svojho
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mena a povedania priviastku ku nemu zacinajuceho sa pismenom ako zacina meno;
Zahdjenie v kruhu.

Aby sa mena lahsie zapamditali, mozu si deti na konci tejto casti mend napisat’ a nalepit
menovky.

Pomocky: samolepky a fixky na menovky

Rozohrievacia aktivita

Lopta; Rozplietanie kibka z ruk;, Molekuly

Dohoda o pravidldch.

Aby skupina mohla spolocne pracovat, aby sa jednotlivi clenovia citili prijemne a co
najviac bezpecne, je potrebné, aby sa dohodli spolocné pravidla, ktoré budu respektované
ako detmi tak zamestnancami. Zamestnanci si moézu zvolit ako sa na pravidldach dohodnui.
Moze to byt spolocnou diskusiou s detmi, kedy vzajomne budu deti navrhovat rozne
pravidla, o ktorych sa bude diskutovat. S pravidlom sa musi stotoznit kazdy clen skupiny.
Jednotlivé prijaté pravidla sa pisu na papier pripnuty na flipcharte. Druhym sposobom
Jje ich vytvorenie prostrednictvom aktivit ako je napr. aktivita Pravidlad preZitia na pustom
ostrove.

Na konci tejto casti stretnutia zamestnanec ukadze Zetony a povie, ze na konci kazdého
stretnutia kazdy, kto dodrzi pravidla, moéze vhodit Zeton do nddoby /dopredu si
zamestnanec pripravi nadobu a zetony/. Ak skupina dosiahne urcity pocet Zetonov, tak na
zaverecnom stretnuti bude odmena - dostanu pohostenie /chlebicky a slahackovy pohar,
pizza..../. Ak je ucastnikov napr. 10, maximdalny pocet zZetonov je 80, minimum moze byt
napr. 63.

Nosna téema: Kto som

Cielom je podporit sebapoznanie, sebavyjadrenie a komunikdciu deti.

Je realizovand prostrednictvom nosnych aktivit ako je napr. aktivita Interview.
Uvoliiovacia aktivita

Kral nie je doma

Podporna aktivita

Touto aktivitou sa nadvizuje na predchdadzajucu nosnu aktivitu. Deti si mozu uvedomit,
Ze napr. okrem svojej individudlnosti, mézu mat nieco spolocné s ostatnymi v SKupine.
Jednou z podpornych aktivit je napr. aktivita Co mame spolocné; Spojovnik.

Reflexia skupinového diania a spravania jednotlivych clenov skupiny

Zamestnanci mozu zhrnut, ¢o sa pocas stretnutia dialo, ¢o deti, zistili, ¢o sa naucili....
S detmi sa rozpravaju o tom ako sa citili pocas aktivit, co sa im pacilo, ¢o bolo ndarocne...
Cielom je povzbudzovat deti k tomu, aby sa ucili o svojich skiisenostiach a pocitoch
priamo rozpravat.

Kazdeé dieta je vyzvané, aby sebareflektovalo, ako sa mu darilo dodrzat dohodnuté
pravidla. V pripade, Ze sa mu darilo, vhodi Zeton do urcenej ndadoby. Zamestnanci su
vnimavi, a aj pri negativnom spravani nejakého dietata, poskytnu mu pozitivnu spdtnu
vdzbu na nejaky pozitivny prejav v spravani, na nejaké konanie a vyjadria naddej, Ze
nabuduce to bude lepSie a bude moct’ si dat’ Zeton. Druhd mozZnost je, Ze Zamestnanec
vhadzuje Zetony do urcenej nadoby a on zhodnoti dieta.

Zamestnanci mozu dat’ detom ocenit aktivny pristup deti, ich odvahu sa zapojit, prekonat
sa...
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9. Zaver — rozlucenie

2. Stretnutie AKY SOM/AKA SOM
Cielom stretnutia je porozumenie tomu, Ze je zaujimavé a doleZité zistit, aké dieta je, ako sa
bude spravat, aké si jeho dobré a menej pozitivne viastnosti. Deti su: vedené k pochopeniu toho,
Ze ak sa niekto nepozna, moze robit stale dookola tu istu chybu a ani nevie, Ze ju robi. Ked sa
poznd, moze sa zlepSovat. Zaroven sa pocas stretnutia u deti rozvija schopnost sebavyjadrenia
a dochadza ku korektivneho zazitku, deti zazivaju pocit, Ze su vnimané, zZe im niekto venuje
pozornost, niekto ich pocuva, ked’ rozpravaju.
Priebeh:
1. Privitanie
Zamestnanci privitaju vsetkych ¢lenov skupiny. Zopakuji sa mend jednotlivych clenov.
Zopakuju sa dohodnuté pravidla — kazdy clen skupiny moéze povedat jedno, alebo sa
zapdjaju spontanne deti pri menovani pravidiel, na koniec sa moze otocit papier na
flipcharte, kde su pravidla napisané a doplnit z nich tie, ktoré nezazneli.
2. Co je nové
Na uvod kazdého stretnutia sa zamestnanci pytaju deti, ¢o zazili za posledny tyzden. Nieco
nezvycajne, veselé, smutné, doma, vonku ¢i v skole. Da sa priestor kazdému. Pritom sa
sleduje, aby sa deti neprekrikovali a neskdkali si do reci. Zapdjaju sa aj zamestnanci.
Kratko sa zrekapituluje minulé stretnutie, ¢o sa na nom dialo, akej téme bola venovana
pozornost.
3. Rozohrievacia aktivita
Vietor fuka pre toho
4. Nosna tema: Aky som/aka som
Nosna téma odraza stanoveny ciel stretnutia. Je realizovand prostrednictvom nosnych
aktivit ako je napr. technika Erb, Tricko.
5. Uvoliovacia aktivita
Salat
6. Podporna aktivita
Touto aktivitou sa nadvizuje na nosnu tému. Deti si moZu uvedomit svoje dobré viastnosti
a ¢o spolocné mozu mat’ s ostatnymi v sSkupine.
Styri dobré viastnosti
1. Reflexia skupinového diania a spravania jednotlivych clenov skupiny
8. Zaver - rozlucenie

3. Stretnutie JA A SKUPINA 1. cast’
Cielom je ziskanie skiisenosti so sebou samym - byt'v skupine. Dieta zaZiva ako sa vie dohovorit
V skupine, ¢o mu prindsa skusenost s vlastnou dominanciou a submisivitou, skiisenost' s tym do
akej miery sa chce podielat na spolocnom rozhodovani, skuisenost’ ako nesie fakt, ked’ nie je
,,po mojom . Cielom je aj rozvijanie komunikdcie a uvedomenie si vlastnych priorit.
Priebeh:

1. Privitanie

Zamestnanci privitaju vsetkych c¢lenov skupiny. Zopakuji sa dohodnuté pravidla.
2. Co je nové
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Na uvod kazdého stretnutia sa zamestnanci pytaju deti, ¢o zazili za posledny tyzden. Nieco
nezvycajné, veselé, smutné, doma, vonku ci v skole. Da sa priestor kazdemu. Pritom sa
sleduje, aby sa deti neprekrikovali a neskadkali si do reci. Zapdjaju sa aj zamestnanci.
Kratko sa zrekapituluje aj minulé stretnutie, ¢o sa na nom dialo, akej téme bola venovana
pozornost.

Rozohrievacia aktivita

Po mojej pravici

Nosna téma: Ja a skupina I. cast

Nosnd téma je realizovand prostrednictvom nosnych aktivit - Vyber srdce; Daruj peniaze
Uvolfiovacia aktivita

Wus; Veci na kopu

Podporna aktivita

Touto aktivitou sa nadvdzuje na nosnu tému. Prostrednictvom nej sa u deti rozvija
uvedomenie spoluprdce a dohodnutia sa medzi nimi.

Pierko

Reflexia skupinového diania a spravania jednotlivych clenov skupiny

Zaver - rozlucenie

4. Stretnutie JA A SKUPINA II. éast’

Cielom je rozvijanie sebapoznania deti v ramci ich zaclenenia a fungovania v socialnych
skupinach a zazitie povzbudenia. Pocas stretnutia dochadza aj k posilneniu skupinovej kohézie
a interakcie clenov skupiny.

Priebeh:

1. Privitanie
Zamestnanci privitaju vSetkych clenov skupiny. Zopakuju sa dohodnuté pravidla.

2. Co je nové
Na uvod kazdého stretnutia sa zamestnanci pytaju deti, ¢o zazili za posledny tyzden. Nieco
nezvycajne, veselé, smutné, doma, vonku ¢i v skole. Da sa priestor kazdému. Pritom sa
sleduje, aby sa deti neprekrikovali a neskdkali si do reci. Zapdjaju sa aj zamestnanci.
Kratko sa zrekapituluje aj minulé stretnutie, co sa na nom dialo, akej téme bola venovana
pozornost.

3. Rozohrievacia aktivita
Sultan; Zastup podla datumu narodenia

4. Nosna téma: Ja a skupina II. cast
Nosnd téma je realizovand prostrednictvom réznych variant nosnej aktivity — Moje nebo

5. Uvoliovacia aktivita
éiapka, sal, rukavice

6. Podporna aktivita
Touto technikou sa nadvdzuje na nosnu tému. Prostrednictvom nej sa u deti rozvija
uvedomenie si seba, druhych a skupiny.
Ostrov

7. Reflexia skupinového diania a spravania jednotlivych clenov skupiny

8. Zaver - rozlucenie
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5. Stretnutie JA A EMOCIE I. éast’
Cielom stretnutia je rozvijanie porozumenia emociam a to identifikovanim vlastnych emocii,
emocii inych a rozvijanie sposobov ich vyjadrovania.
Priebeh:
1. Privitanie
Zamestnanci privitaju vSetkych clenov skupiny.
2. Co je nové
Na uvod kazdého stretnutia sa zamestnanci pytaju deti, ¢o zazili za posledny tyzden. Nieco
nezvycajne, veselé, smutné, doma, vonku ¢i v skole. Da sa priestor kazdému. Pritom sa
sleduje, aby sa deti neprekrikovali a neskdkali si do reci. Zapdjaju sa aj zamestnanci.
Kratko sa zrekapituluje aj minulé stretnutie, ¢o sa na nom dialo, comu bola venovana
pozornost.
3. Rozohrievacia aktivita
Molekuly,; Kruhovy rozhovor
4. Nosna tema: Ja a emocie I. cast
Téma sa moze uviest’ zamestnancami diskusiou o tom, co sui to pocity, aké rozne pocity
mdme, Ze su prirodzenou sucastou nasho Zivota, poukdzanim na to ako nam je lahsie
a mame menej problémov, ak vieme rozpoznat' vlastné pocity, vieme ich pomenovat,
vyjadrit ale taktiez ak vieme rozpoznat, co citia ludia okolo nas.
Nosna téma je realizovand prostrednictvom nosnych aktivit ako je napr.: Posudenie
svojho emocného profilu; Kola¢ emocii, Modelovanie emocii; Pomenuj ten pocit;
Vnimanie pocitov, Supis pocitov
5. Uvolhovacia aktivita
Hore-dole
6. Podporna aktivita.
Touto aktivitou sa nadvdzuje na nosnu téemu. Prehlbuje schopnost sebareflexie emocii.
Nahnevany orangutan; Farby; Mam rad, nemam rad, paci sa mi na tebe
1. Reflexia skupinového diania a spravania jednotlivych clenov skupiny
8. Zaver — rozlucenie

6. stretnutie JA A EMOCIE II. ¢ast’
Cielom stretnutia je sebapoznanie a rozvijanie zrucnosti efektivnejsieho zvladania vlastnych
emocil.
Priebeh:
1. Privitanie
Zamestnanci privitaju vSetkych clenov skupiny.
2. Co je nové
Na uvod kazdého stretnutia sa zamestnanci pytaju deti, ¢o zazili za posledny tyzden. Nieco
nezvycajne, veselé, smutné, doma, vonku ¢i v skole. Da sa priestor kazdému. Pritom sa
sleduje, aby sa deti neprekrikovali a neskakali si do reci. Zapdjaju sa aj zamestnanci.
Kratko sa zrekapituluje aj minulé stretnutie, ¢o sa na iom dialo, akej téme bola venovana
pozornost.
3. Rozohrievacia aktivita
Klbko
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Nosna téma: Ja a emocie II. cast

Téma sa moze uviest zamestnancami nadvdzovanim na predchddzajiice stretnutie o tom
ako je prirodzené prezivat emocie. Probléemy nastavaju vtedy, ked’ su tazsie zvladnutelné
alebo sa dokonca vymknu spod kontroly. Tieto probléemy mozu nasledne znacne ovplyvnit
Zivot.

Nosna téma je realizovand prostrednictvom nosnych aktivit ako je napr.: Spontanne
vwbuchy — hnev, To ma nastve; Budovanie navykov — kontrola impulzov, Trapenie z obav,
Bezmocnost - zlyhanie; Ako povedat, ked’ ma ten druhy hneva, Spokojny — vynervovany

Uvoliiovacia aktivita

Predved’ slovo

Podporna aktivita

Touto aktivitou sa nadvizuje na nosnu tému. Prehlbuje schopnost sebapoznania,
porozumenia priebehu emocii a ich adekvatnejsieho zviladania.

Nakreslit zlost, Nacvik relaxacii

Reflexia skupinového diania a spravania jednotlivych clenov skupiny

Zaver - rozlucenie

7. stretnutie: JA A MOJE SPRAVANIE
Cielom stretnutia je podporovanie redlnejsieho sebandhladu deti na svoje sprdvanie,
identifikovania problémov v fiom a motivovanie deti ku korekcii svojho spravania. Deti su

vedené k osvojovaniu zrucnosti riesenia problémov.
Priebeh:

1.

Privitanie

Zamestnanci privitaju vSetkych clenov skupiny.

Co je nové

Na uvod kazdého stretnutia sa zamestnanci pytaju deti, co zazili za posledny tyzden. Nieco
nezvycajne, veselé, smutné, doma, vonku ¢i v skole. Da sa priestor kazdému. Pritom sa
sleduje, aby sa deti neprekrikovali a neskdkali si do reci. Zapdjaju sa aj zamestnancii.
Kratko sa zrekapituluje aj minulé stretnutie, c¢o sa na nom dialo, comu bola venovanda
pozornost.

Rozohrievacia aktivita

Korunova Stafeta, Bingo

Nosna téma: Ja a moje sprdvanie

Nosna téma je realizovana prostrednictvom nosnych technik ako je napr. Semafor, Nauc¢
sa zastavit' a porozmyslaj; Urci rozne riesenia- ,,Alebo metoda“; Mysli na dosledky;
Posudenie svojho spravania.

Uvolfiovacia aktivita

Spagat, Balény

Podporna aktivita

Touto technikou sa nadvizuje na nosnu aktivitu. Prehlbuje schopnost' sebapoznania,
sebavyjadrenia a riesenia problémov.

Nacvik odmietnutia nevhodnej aktivity, Jankov den

Reflexia skupinového diania a spravania jednotlivych ¢lenov skupiny

Zaver — rozlucenie
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8. stretnutie: KTO SOM
Cielom strebnutia je rozvoj sebapoznania, zamyslenie sa nad jednotlivymi oblastami osobnosti,
podpora sebaticty a sebadovery, podpora orientdacie na pozitiva v Zivote. Zaroven dochddza
K ukonceniu programu a deti opdt mozu zazivat korektivny zazitok — mézu prijat’ pozitivnu
spdtnii vizbu od clenov skupiny ako aj zamestnancov za svoje absolvovanie programu,
zapajanie sa do aktivit a ocenenie seba samého ako osobnosti.
Priebeh:
1. Privitanie
Zamestnanci privitaju vSetkych clenov skupiny.
2. Co je nové
Na uvod kazdého stretnutia sa zamestnanci pytaju deti, co zazili za posledny tyzden.
Nieco nezvycajné, veselé, smutné, doma, vonku ¢i v Skole. Da sa priestor kazdému.
Pritom sa sleduje, aby sa deti neprekrikovali a neskdkali si do reci. Zapdjaju sa aj
zamestnanci.
Kratko sa zrekapituluje aj minulé stretnutie, co sa na nom dialo, akej téme bola
venovand pozornost.
3. Rozohrievacia aktivita
Lovci ludi; Zberaci
4. Nosnd téma: Kto som a kam idem
Nosna téma reflektuje stanoveny ciel’ stretnutia. Je realizovana prostrednictvom
nosnych aktivit ako je napr. Silnieckova; Moja osobnost,; Strom sebaucty, Mas dost
sebadovery,; Myslis pozitivne?, V com som dobry, vynimocny?
5. Uvolnovacia aktivita
Telefon, Pochod s toaletnym papierom
6. Reflexia skupinového diania a spravania jednotlivych clenov skupiny. Vzhladom
K tomu, Ze sa jedna o posledné stretnutie, doraz je kladeny na udelenie pozitivnej spdtnej
vizby, ocenenia za celu skupinovii ¢innost kazdému dietatu v skupine. Deti Su vedené
K tomu, aby sa navzdjom podporili a povzbudili, ocenili nieco konkrétne na tom druhom
— vlastnost, cinnost, prejav a podobne. Tato cast reflexie predstavuje podpornu
aktivitu, c¢ize nadvizuje na nosnu tému a poskytuje dietatu aj korektivny zazitok.
Zamestnanci tiez poskytni pozitivau spdtni vizbu jednotlivym detom, doplnia vyroky
deti. Na zaver tejto casti je kazdé dieta vyzvané, aby povedalo jednu pozitivnu vec
0 skupine.
7. Odmena - pohostenie
8. Zaver - rozlucenie

41



Priloha ¢é. 3

Odborny program s rodi¢mi v rozvodovom/rozchodovom a porozvodovom/porozchodovom
konflikte

Konflikty v rodine, ktoré vznikaju pri rozvode/rozchode ovplyviiujii nie len dospelych,

ale najmd deti. Najmd v pripade, Ze si rodicia svoje konflikty a vzajomnu antipatiu, riesia
prostrednictvom deti.
Odborny program je zamerany na zlepSenie komunikdcie a spoluprace medzi rodicmi
v rozvodovom a porozvodovom konflikte (a tiez rozchodovom a porozchodovom obdobi).
Cielom odborného programu je zmiernenie negativnych dosledkov rozvodu / rozchodu rodicov
na dieta a zachovanie vztahov dietata s obidvomi rodicmi.

Odborny program pre rodicov v konflikte prebieha skupinovo, pre pdry - 0sobitne pre
muzov a pre Zeny. Realizuje sa vjarnom (marec, april, mdj, jun) a jesennom (oktober,
november, december, janudr) cykle a stretnutia prebiehaju kazdych 14 dni.

Pocet klientov pre jednu skupinu — maximalne 7 muzov a 7 Zien — minimalne 4 muzi a 4 Zeny

vzdy pary.

Pocet zamestnancov, ktori sa budii podielat' na odbornom programe : vzdy dve osoby na jednu
skupinu. Mediacné stretnutia vedie odborny pracovnik s ukoncenym mediacnym vycvikom.

Priebeh a organizdcia:

Pripravna faza
Prvé stretnutie s klientom v Centre (prebieha individudlne podla casového
harmonogramu):
1. klient je obozndameny s programom Centra pre deti a rodiny Potocik
2. klient a Centrum uzatvoria Dohodu 0 poskytovani odborného programu
3. klient da suhlas so spracovanim osobnych udajov a vedenim spisovej dokumentdcie

4. klient je oboznameny s terminmi skupinovych stretnuti, kontaktmi na Centrum
5. klient vyplni uvodny formular - osobna anamnéza, kontakty, rodinnd anamnéza

Realizacna faza

1. Skupinové stretnutia prebiehaju vo frekvencii 1 stretnutie za 14 dni. Jedno stretnutie

trva 1,5 hodiny, ucast klienta sa zaznamendva na prezencnej listine. Skupinovy program je
vedeny vidy dvomi zamestnancami - podla zamerania atémy jednotlivych skupinovych
stretnuti.
Skupinové stretnutia su primdrne zamerané na témy, ktoré si volia ucastnici sami a skupina
funguje ako podporna skupina so zameranim na konflikt medzi rodicom, ktory md zverené dieta
a rodicom, ktory sa s nim stretava. Dvaja zamestnanciV ramci skupiny pracuju ako moderdatori
a facilitatori.
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2. Mediacné stretnutie za ucasti oboch rodicov s cielom priebezného hodnotenia
spoluprace a pripadna dohoda rodicov o dalsom postupe vo vztahu k dietatu. Mediacné
stretnutie trva 1,5 hod.

3. Individudlne konzulticie - kazdy klient mad v priebehu cyklu moznost’ dohodnut’ si
S0 zamestnancom individudlne konzultacie - maximalny pocet individualnych konzultacii na
klienta su 3 individuadlne konzultacie, v trvani 1 hod na jednu individudlnu konzultaciu.

Zaverecnd faza

Zaverecné spolocné stretnutie oboch rodicov sO zamestnancami a odbornym
zamestnancom S ukoncenym mediacnym vycvikom - (individualne pary, podla casového
harmonogramu): zhodnotenie spoluprdace klienta s Centrom, vzajomnej spoluprace

a komunikacie rodicov v konflikte, zmiernenia konfliktu. Zhodnotenie aktualnej situdcie
dietata. Pritomnost klienta na poslednom spolocnom sedeni je nutna.

Centrum vypracuva zdverecnu spravu pre organ SPODaSK aj s dalsimi odporucaniami,
S ktorou je klient oboznameny.
Z kazdého stretnutia sa vypracuva pisomny zdaznam, ktory je vedeny v spisovej dokumentacii.

Kazdy modul bude mat’ 16 stretnuti (8 stretnuti- muzi; 8 stretnuti - Zeny)
Modul prace skupiny pozostdva z tychto casti:

1. Uzatvorenie pisomného kontraktu s klientom, obozndmenie s programom Centra, zber
anamnestickych udajov, vyhodnotenie a zaloZenie spisovej dokumentacie klienta

4 hodiny
2. Absolvovanie skupinovej prace s klientami 44 hodin
3. Individualne konzultacie s klientom 6 hodin
4. Mediacné stretnutie 11 hodiny

5. Zaverecné stretnutie, zaverecna sprava a odporucania 5,5 hodiny

Pocet hodin na jedného Klienta: 70,5 hodin

Pocet zamestnancov, ktori sa budu podielat na socialnom programe : vzdy dve osoby; pri
mediacnych stretnutiach a pocas zdverecného stretnutia tim dopliia odborny pracovnik
S ukoncenym mediacnym vycvikom.

Pocet osobohodin na priebeh 1 modulu :

Jarny modul — 2 skupiny

1. zamestnanec 259 5 osobohodin
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2. zamestnanec 259,5 osobohodin
Odborny pracovnik s mediacnym vycvikom 84 osobohodin

Jesenny modul — 2 skupiny

1. zamestnanec 259,5 osobohodin
2. zamestnanec 259,5 osobohodin
Odborny pracovnik s mediacnym vycvikom 84 osobohodin

Pocet hodin na 2 moduly rocne (jesenny a jarny) — 519 osobohodin na 1. zamestnanca
- 519 osobohodin na 2. zamestnanca

- 168 osobohodin na odborného zamestnanca

Programy vychadzaju z nasledovnych zdrojov:

Bellhouse, Bob a kol..: Zviidanie komplikovanych emdcii. Program pre zvySenie emocnej
inteligencie a odolnosti pre mladych ludi od 12 do 17 rokov.

Dobes Marek a kol.: Aki sme? Program na rozvoj socidalnych kompetencii Ziakov
Gavendova Nora: Korekcny program pro deéti s ADHD

Stallar Paul, prelozila a doplnila Piackova Kata: Spravne mysliet' znamend dobre sa citit
Rosemarie Portmann. 100 Her pro rozvoj sebeduvery a socidalnich kompetenci

R. Hoffmann, U. Gudat: Bioenergeticka cviceni

Linda a Richard Eyrovi: Jak naucit déti hodnotam

Sona Hermochova: 2. Hry pre Zivot (socialné psychologicke hry pro deéti a mladez).

Jan Svoboda: Agrese a agresivita

Jan Svoboda, Leona Jochmannova: Psychicky zranené dieta a moznosti intervencie
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Dvojdnova staz v Krizovom stredisku J.J. Pestalozziho v Chrudimi, ktoré poskytuje sluzbu pre
rodicov v konflikte.
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